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Actualización el SISTEMA OPERATIVO y el SOFTWARE del Multimedia Video Touch Screen, Cód. 21553

PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACIÓN DESDE EL SISTEMA OPERATIVO 1.0.0 (reservado exclusivamente a los 
instaladores). 

El procedimiento siguiente se puede realizar también con el Video touch screen multimedia en modo OFF-LINE.  

Atención: Al ser necesarios los derechos de “Instalador”, el mismo debe disponer de la tarjeta SD en la que debe estar 
cargado el firmware 1.5.0.

1. En el menú principal seleccione el primer icono a la derecha “Configuraciones”.

2. En la página “Configuraciones”, haga clic en el icono abajo a la derecha y ejecute Login (introduzca como usuario Instalador).

3. Seleccione “Actualización” -  “Firmware” y pulse el icono “Explorar”; luego seleccione el archivo “vimar_firmware_1.5.0.zip” 
descargado previamente y guardado en la tarjeta SD como archivo único. 
Nota importante El archivo debe guardarse siempre con el nombre original descargado y comprimido con la extensión .zip y 
cargarse directamente en la tarjeta SD y en el directorio principal sin crear ninguna carpeta.

4. Seleccione “Confirmar” y espere la actualización del firmware.

5. Después del reinicio automático y después de seleccionar Nombre, Idioma y País de origen, pulse el icono “Recuperación” 
que se muestra en el menú principal al lado de “Configuraciones”: se ejecuta así un rápido control del estado de los archivos de 
sistema.  Si se detecta alguna anomalía, se solicita su reparación; en cambio, si todo es correcto, una ventana emergente invita a 
volver al menú principal sin realizar ninguna otra acción.

6. Haga el Login como Instalador o bien Administrador y realice la actualización de todas las aplicaciones presentes en la página 
“Configuraciones” -  “Actualización” – “Aplicaciones”.
Realice una actualización detrás de otra esperando siempre que en la página se muestre la solicitud de instalación y después pulse 
el icono “Instalar” y luego “Finalizar”; espere la confirmación de que se ha realizado la instalación antes de pasar a la actualización 
de la siguiente aplicación.

7. Vuelva al menú principal, realice de nuevo el Login como “Administrador”, vuelva a la página “Configuraciones” y seleccione 
“Actualización” – “Búsqueda de actualizaciones” y espere; no deberá aparecer ninguna aplicación por actualizar.

PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACIÓN CON EL SISTEMA OPERATIVO 1.4.1 o 1.4.2 (válida tanto para clientes 
como instaladores). 

El procedimiento siguiente se puede realizar solo con el Video touch screen multimedia en modo OFF-LINE.   

Atención: Se necesitan los derechos de “Administrador” o “Instalador” y una conexión a Internet de tipo ADSL. 

1. En el menú principal seleccione el primer icono a la derecha “Configuraciones”.

2. En la página “Configuraciones”, haga clic en el icono abajo a la derecha y ejecute Login (introduzca como usuario Administrador 
o Instalador).

3. Ignore las posibles solicitudes de actualización seleccionando la opción “Actualizar más adelante” (si se selecciona “Actualizar”, 
el dispositivo comienza la operación pero, en un momento dado, aparece un mensaje que indica que la actualización FW no se 
ha realizado).

4. Pulse el icono “Recuperación” que se encuentra en el menú principal al lado de “Configuraciones”.

5.	 Espere que se descargue la aplicación y ejecute la instalación pulsando de nuevo el icono “Recuperación”; después de unos 
segundos se muestra una pantalla de instalación “Recuperación Vimar”.
Instale esta aplicación dejando seleccionadas todas las opciones propuestas y pulse el icono “Instalar”; aparece entonces el 
mensaje “Aplicación instalada” y por último pulse el icono “Finalizar”.

6.	 Vuelva al menú principal.



7.	 Pulse de nuevo la aplicación “Recuperación”. 
Se realiza así un rápido control del estado de los archivos de sistema del dispositivo. Si se detecta alguna anomalía, se solicita su 
reparación; en cambio, si todo es correcto, una ventana emergente invita a volver al menú principal sin realizar ninguna otra acción.

8.	 En el menú principal seleccione el primer icono a la derecha “Configuraciones”.

9.	 En la página “Configuraciones” haga clic en el icono abajo a la derecha, ejecute el Login (introduzca como usuario Administrador 
o Instalador), realice la actualización de todas las aplicaciones presentes en la página “Configuraciones” - “Actualización” - 
“Búsqueda de actualizaciones” y espere.

10. Haga de nuevo el Login como Instalador o bien Administrador y realice la actualización de todas las aplicaciones presentes en 
la página “Configuraciones” -  “Actualización” - “Aplicaciones”. 
Realice una actualización detrás de otra esperando siempre que en la página se muestre la solicitud de instalación y después pulse 
el icono “Instalar” y luego “Finalizar”; espere la confirmación de que se ha realizado la instalación antes de pasar a la actualización 
de la siguiente aplicación.

11. Vuelva al menú principal, realice de nuevo el Login como “Administrador”, vuelva a la página “Configuraciones” y seleccione 
“Actualización” – “Búsqueda de actualizaciones” y espere; no deberá aparecer ninguna aplicación por actualizar.

PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACIÓN DESDE EL SISTEMA OPERATIVO 1.4.1 (o 1.4.2 (reservado exclusivamente 
a los instaladores). 

El procedimiento siguiente se puede realizar también con el Video touch screen multimedia en modo OFF-LINE.  

Atención: Al ser necesarios los derechos de “Instalador”, el mismo debe disponer de la tarjeta SD en la que debe estar car-
gado el firmware 1.5.0.

1. En el menú principal seleccione el primer icono a la derecha “Configuraciones”.

2. En la página “Configuraciones”, haga clic en el icono abajo a la derecha y ejecute Login (introduzca como usuario Instalador).

3. Seleccione “Actualización” -  “Sistema operativo” y pulse el icono “Explorar”; luego seleccione el archivo “vimar_
firmware_1.5.0.zip” descargado previamente y guardado en la tarjeta SD como archivo único. 
Nota importante El archivo debe guardarse siempre con el nombre original descargado y comprimido con la extensión .zip y 
cargarse directamente en la tarjeta SD y en el directorio principal sin crear ninguna carpeta.

4. Seleccione “Confirmar” y espere la actualización del firmware.

5. Después del reinicio automático, pulse el icono “Recuperación” que se muestra en el menú principal al lado de “Configuraciones”: 
se ejecuta así un rápido control del estado de los archivos de sistema.  Si se detecta alguna anomalía, se solicita su reparación; en 
cambio, si todo es correcto, una ventana emergente invita a volver al menú principal sin realizar ninguna otra acción.

6. Haga el Login como Instalador o bien Administrador y realice la actualización de todas las aplicaciones presentes en la página 
“Configuraciones” -  “Actualización” – “Aplicaciones”.
Realice una actualización detrás de otra esperando siempre que en la página se muestre la solicitud de instalación y después pulse 
el icono “Instalar” y luego “Finalizar”; espere la confirmación de que se ha realizado la instalación antes de pasar a la actualización 
de la siguiente aplicación.

7. Vuelva al menú principal, realice de nuevo el Login como “Administrador”, vuelva a la página “Configuraciones” y seleccione 
“Actualización” – “Búsqueda de actualizaciones” y espere; no deberá aparecer ninguna aplicación por actualizar.


