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1 Introduction
1.1 Acronymes et définitions
Acronyme Définition
VDES Systéme portier-vidéo (Video Door Entry System)
VVP Portail View Vimar
MyVimar La base de données des utilisateurs Vimar (MyVIMAR - Vimar énergie positive')
VDIPM Video Door IP Manager, I'instrument qu'’utilisent les Installateurs pour installer un VDES a
partir de zéro.
Card Reader Driver Le logiciel permet de lire les cartes a transpondeur a travers un lecteur a transpondeur
(art. 41017), sur le portail « View Vimar Portal ».

1.2 Contenu du document

Ce manuel est structuré de la fagon suivante :
« un bref résumé sur la signification de VDES riserless et comment le portail View Vimar entre en jeu
» un chapitre qui décrit I'utilisateur et les réles du portail
» un chapitre qui décrit toutes les pages et les fonctions du portail

1 https://www.vimar.com/it/it/'user/login
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2 Vue d’ensemble de l'installation riserless

21 Qu'est-ce qu’un VDES riserless ?

Un VDES riserless, c’est-a-dire sans colonne montante, est un systéme portier-vidéo qui, dans sa version pure, ne contient aucun poste intérieur cablé
et ne nécessite aucune colonne montante verticale. Les fonctions de poste intérieur de ce type d'installation sont assurées par une APPLI installée sur
les smartphones des locataires. Ceci implique que I'installation de 'immeuble (a savoir postes extérieurs et accessoires) dispose d’un accés permanent
a Internet pour permettre d’effectuer les appels aux appartements.

Pour le VDES sans colonne montante Vimar, ceci est possible en utilisant une passerelle vidéo riserless (N/P 40165) qui connecte le VDES de
I'immeuble a un routeur, qui a son tour est connecté a Internet, comme le montre la figure ci-apres.

S~ Cloud &

GW 40165 router ermm, wm e

>

Une seule passerelle vidéo peut desservir jusqu’a 100 appartements et il est possible d’activer jusqu’a 5 postes intérieurs mobiles (soit instances
d’APPLI) pour chaque appartement, a savoir :

= 3 postes intérieurs mobiles avec apercu video : en recevant un appel, I'APPLI affiche un apergu vidéo provenant du poste extérieur ;

» 2 postes intérieurs mobiles sans apercu vidéo : en recevant un appel, 'APPLI n’affiche pas I'apercu vidéo. La vidéo est disponible uniquement en
répondant a I'appel.

Pour pouvoir offrir ce service pour un appartement précis, il est nécessaire de doter la passerelle d’'une licence qui sera réservée a cet appartement.
Pour télécharger les licences sur la passerelle, utiliser I'instrument VDIPM.

N’oublions pas qu'’il est également possible d’installer jusqu’a 16 passerelles vidéo sur le méme systeme, pour un total de 1600 appartements.
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2.2 Compatibilité descendante avec les VDES traditionnels

Le VDES sans colonne montante n’exclut pas la présence de postes intérieurs physiques, qui peuvent étre installés avec les postes mobiles. La seule
condition nécessaire est que les appartements physiques et mobiles répondront a des codes d’appel différents. Il existe également une fonction pour
associer un appartement physique a un mobile a travers un « partenariat » (voir Chapitre 5.2, « Installateur et Agent de maintien »).

Cloud -

iz

g
’ - Apartment

router ﬁ E ﬁ

>

2.3 Gestion d’une installation sans colonne montante : le réle du portail

Une installation VDES sans colonne montante est un systeme complexe et dynamique car les postes intérieurs mobiles sont constamment sujets a des
modifications du fait qu’ils sont associés a une personne et non pas a un appartement physique. Une personne peut en effet changer de smartphone
assez fréqquemment ou déménager. Dans les deux cas, il faudra mettre a jour la configuration de I'installation. Toutefois, contrairement aux VDES
traditionnels (qui ne disposent que de postes intérieurs physiques), il n’est pas pensable d’intervenir sur place chaque fois qu’'un locataire effectue ce
type de changement. Pour cela et pour d’autres raisons, Vimar a créé une solution cloud basée sur INTERNET, a utiliser pour gérer la configuration
d’un VDES sans colonne montante : le portail View Vimar, qui fait I'objet de ce manuel.
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3 Utilisateurs et roles

Le portail Vimar est une application Internet profilée, qui peut étre utilisée par les catégories d'utilisateurs suivantes :

VIMAR

Profil Description Multiplicité Il est nécessaire
de posséder un
compte MyVimar

Installateur La personne, pas nécessairement Vimar, responsable de Il existe un seul Installateur par Oul

l'installation et de la configuration du systeme. systeme.

Agent de maintien Invité par I'Installateur auquel il se réfere. Il détient les Possibilité d’associer de 0 a N>1 Oul

mémes autorisations d’acces que I'Installateur mais il ne peut Agents de maintien au méme
pas inviter d’autres Agents de maintien et il ne peut pas se systeme.
supprimer de l'installation.

Gestionnaire La personne, pas nécessairement Vimar, responsable de la Il existe un seul Gestionnaire Oul

installation gestion d’un systéme installé. installation par systeme.

Opérateur Invité par le Gestionnaire installation auquel il se référe. Il Possibilité d’associer de 0 a N>1 Oul

détient les mémes autorisations d’acces que le Gestionnaire Opérateurs au méme systeme.
installation mais il ne peut pas inviter d’autres Opérateurs et il
ne peut pas se supprimer de I'installation.
Administrateur Il s’agit d’un utilisateur final privilégié du fait qu’il peut gérer en | Il existe un seul Administrateur oul
d'appartement toute autonomie I'attribution des services APPLI de son propre | d'appartement par systéeme.
appartement.
Locataire C’est I'utilisateur final typique qui peut utiliser la propre APPLI Possibilité d’associer de 0 a N>1 Ooul
Video Door comme poste intérieur mobile. Locataires a un seul appartement.
5 locataires seulement peuvent
posséder 'APPLI et seulement 3
de ces 5 locataires peuvent profiter
de I'apercu vidéo.
Superutilisateur Il s’agit d’un utilisateur spécial Vimar qui peut annuler Il est possible qu'il existe plusieurs NON
Vimar toutes les invitations faites par d’autres Installateurs et/ou Superutilisateurs.
Gestionnaires installation.
Hoéte : Il s’agit d’un utilisateur spécial qui n’est pas obligé de posséder | Plusieurs Hotes peuvent étre NON
un compte MyVimar. Normalement, il ne peut pas non plus associés a l'installation.
accéder au portail. Lexemple le plus représentatif est une
personne liée au systéme mais qui ne vit pas nécessairement
dans I'immeuble, comme par exemple, le personnel chargé du
nettoyage.
8



ELVOX Door entry VIMAR

View Vimar Portal

4 Installation et configuration d’une installation sans colonne montante : de
lemplacement a la gestion a distance

Le schéma ci-aprés répond a la question sur comment procéder a la premiére installation d’'un systéme sans colonne montante de sorte que les
utilisateurs puissent le gérer a partir du Portail View Vimar.

Actions exécutées par

[ L'Installateur enregistre son propre compte sur MyVimar, s’il n’en a pas déja un
I'Installateur

v

L'Installateur télécharge et installe I'instrument VDIPM sur I'ordinateur portable et accede en
utilisant son propre compte MyVimar

Y

L'Installateur installe et configure tous les dispositifs de I'installation sur place et il connecte
l'installation a Internet

Actions exécutées
par le portail « View
Vimar Portal »

Instrument VDIPM (sur place)

e e N
Actions exécutées T e e e e T T Ty e e e e T e e e e e a
par le Gestionnaire
installation
[ Le portail « View Vimar Portal » envoie un e-mail d’invitation a I'lnstallateur J

v

I |
| |
| |
| |
I |
| |
| |
| |
| |

|
. :
Actions exécuitées par i lnstallat te lnvitation et 3 utiliser le portail « View Vimar Portal )
les Agents de maintien i nstallateur accepte l'invitation e com'menc':_e a utiliser le portail « View Vimar Portal » pour \
! gérer l'installation l
| _ J |
! [

|
: s N N :
I L'Installateur invite le Gestionnaire L'Installateur invite les Agents de |
Actions exécutées : L installation IS maintien ) |
par les Gestionnaires : Tg :
d’appartement : c :
B N N
! g Le Gestionnaire installation accepte Les Agents de maintien acceptent I'invitation :
i l'invitation et commence a utiliser le portail J L et commencent & utiliser le portail |

|
] :
[} g ]
Actions exécutées par ,o !
les Opérateurs ! g :
s 1
: 2 ) - - :
2 Le Gestionnaire installation _ Le Gestionnaire |
I invite les administrateurs |nsta|lat|'on invite les !
: E d’appartement Opérateurs !

o q q

Actions exécutées par po _Le Gestionnaire :
les Locataires : installation _peut inviter :
) les Locataires et leur - ~ i
l attribuer les APPLIS Les Administrateurs Les Oper.ate.urs. |
: d'appartement acceptent acceptent l'invitation :
: l'invitation et peuvent et peuvent inviter les :
I inviter les Locataires et Locataires et leur |
: L ) leur attribuer les APPLIS attribuer les APPLIS ) !

|
. * * * :
| |
| |
| e |
: Les Locataires acceptent l'invitation et commencent a utiliser 'APPLI et le portail !
| I\ J |
| |
! I
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5 Utilisation du portail

5.1 Fonctions communes

5.1.1 Login et logout
Pour accéder au Portail View Vimar, il est nécessaire d’étre enregistré dans la base de données MyVimar. Pour demander d’accéder (login) au portail,
utiliser les mémes coordonnées que celles utilisées pour s’enregistrer a MyVimar.

Comme I'explique le chapitre « Utilisateurs et roles » (voir Chapitre 3) , il est possible d’obtenir des autorisations pour les réles de back-office
(Installateur, Gestionnaire installation, Agent de maintien, Opérateur) et/ou de front office (Administrateur d'appartement et Locataire). Cette division met
a disposition deux URL différents pour les deux catégories :

* https://view.vimar.cloud/back-office?
 https://view.vimar.cloud/front-office
En cliquant sur I'un des deux URL, la page d’accés de MyVimar s’affiche et permet de saisir les coordonnées.

id VIMAR

energia positiva

Log in to MyVIMAR

@gmail.com

Have you forgotten or want to change your password?

Are you not registered? Create a new account

Discover services and privacy protections MyVIMAR

Access profiles will be deleted after 36 months of inactivity (except for users
who have advanced connected services).

1 Formulaire de Login

Aprés les avoir authentifiées, 'accés au portail est autorisé et I'écran affiche une page différente en fonction du réle et de 'URL sélectionné. Les
paragraphes suivants fournissent des détails supplémentaires.

Une fois que I'utilisateur aura accédé, son adresse e-mail s’affiche en haut a droite. Pour se déconnecter, cliquer sur I'adresse et sélectionner

« Quitter » (Exit) dans le menu déroulant.

2 https://view.vimar.cloud/back-office

10



ELVOX Door entry
View Vimar Portal

' VDESRMP Elvox *
& O 8 hpsyprepod
& EnricoDeotto-Co... 14 VDESRMP-BO &4 VDESRMP-FO 4 VDESRMP-ADMIN

k-office/plants

ot ® B -

| F7) Other favorites.

14 VIMAR

energia positiva

a Filters

MAR BT A D9 #II@GMAIL.COM

Change password

I

Plant

Plant

‘ . Region/State

Address

Country

Country

2P

B

Plants list

Plant © Country © Region/State:  City:

Address:  ZIP:

Roles ©

‘ o Impianto 50_VGRL_RTA  Grecia Lombardia esattc  Piazza Ma:

Piazza Ma: 20430

1Total

2 Logout

H IMPORTANT : apreés le logout, vous serez redirigés vers la page de login du méme URL (back-office ou front- office) a partir duquel a été effec-

tué l'acces.

1
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5.1.2 Langues

Le portail View Vimar est disponible en 12 langues :

italien, anglais, frangais, allemand, espagnol, portugais, hollandais, suédois, polonais, russe, grec et arabe. Pour changer de langue, utiliser le sélecteur
des langues, a droite sur la barre supérieure.

uj VIMAR AR aT A s A A Toei@cMAIL.coM (IREES
Dashboard s / Dashboard T o
7 = French
Administration
Italian
Phonebook Name. uID Installed on Installed by Plant manager e
Actiigions Impiainto 50_VGRL_RTA 00c0089966251638372374 vimar.rtainstallatorel@gmail.com vimar.rtagestore2@gl  Dutch
Gateways German
u spanish
Access control > Home stations Entry panels | Servers Gateways [ Licenses Other devices
Portuguese
Plant mo
P ) /0 11 3 Greek
Russian
Swedish
Flats (Physical/Virtual) Active mobile APPs Switchboards Inputs / Outputs
Polish
2/50 6 0 8/7
Maintenance activity
User
- =
Date User Role Activities
2021/12/011635:40 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/011617:52 Inquiline Installer intervention on premises
2021/12/0116:26:18 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:26:22 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:31:09 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/01 16:49:30 inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:58:47 Inquiline Installer intervention on premises
2021/12/0310:0458 Unknown Installer Installer intervention on premises
2021/12/03 1014:25 Unknown Installer Installer intervention on premises

a8 En passant a la langue arabe, la structure du systéme passe a I'écriture/lecture de droite a gauche.

12
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5.1.3 Changement du mot de passe

VIMAR

Comme on I'a vu au chapitre « Login et logout » (voir Chapitre 5.1.1), les coordonnées permettant d’accéder au portail View Vimar sont les mémes
que celles qui sont utilisées pour enregistrer le compte MyVimar. Par conséquent, pour changer le mot de passe, il faudra ouvrir la page du compte
MyVimar. Pour cela, cliquer sur son propre nom en haut a droite dans le portail View Vimar puis sélectionner « Changer mot de passe » (Change

password) dans le menu déroulant.

Dashboard Plants | Dashboard

Administration
Phonebook Name

cetioiot Impianto 50_VGRL_RTA

Gateways

Access control > Home stations

Plant map

Flats (Physical/Virtual)

2/50

Maintenance activity

user

User

Date
2021/12/01 1695:40
2021/12/01 16:17:52
202/12/01 16:2618
2021/12/01 16:26:22
2021/12/01 16:31:09
2021/12/01 16:49:30
2021/12/01 16:59:47
2021/12/03 10:04:58

2021/12/03 10:14:25

uiD Installed on

00c00899e6231638372374 Nov 24, 2021

Entry panels [ Servers Gateways [ Licenses

1/0
Active mobile APPs Switchboards
6

User Role
Inquilino Installer
Inquilino Instalier
Inquilino Installer
Inquilino installer
inquilino installer
inquilino Installer
inquilino Installer
Unknown Installer Installer
Unknown Installer Installer

vimar rta.installatorel@gmail.com

Change password &
Exit

Plant manager

vimar.rta.gestore2@gmail.com

Other devices

Inputs [ Outputs

8)7

Activities

intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises

intervention on premises

Une nouvelle fiche s’ouvre et renvoie au site Internet MyVimar ou il sera possible de changer le mot de passe.

3 Lien pour changer le mot de passe

id VIMAR

energia positiva

Reset password

Complete the window. An e-mail containing a code will be
sent to your inbox to verify your e-mail address.

New password @

Re-enter Password @

v Reset Password

Do you already have an account? Access.

Are you not registered? Create a new account

13
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VIMAR

Le portail View Vimar utilise un mécanisme a invitations pour attribuer les services aux utilisateurs. Les services sont récapitulés dans le tableau ci-

5.1.4 Invitations
apres :
Service

Premier Installateur

Installateurs suivants

Premier Gestionnaire
installation

Gestionnaires installation
suivants

Agent de maintien
Opérateur

Administrateur
d'appartement

Locataire

Invitation effectuée par

Non défini

Installateur ou Gestionnaire
installation

Installateur

L'Installateur (en I'absence du
Gestionnaire installation) ou le
Gestionnaire installation.

Installateur
Gestionnaire installation

Gestionnaire installation ou
Administrateur d'appartement
précédent

Gestionnaire installation ou
Administrateur d'appartement

Remarques

Cette invitation est délivrée automatiquement dés que I'on connecte une
nouvelle installation a Internet. L'Installateur qui a configuré les dispositifs
dans 'immeuble recevra la premiére invitation pour commencer a
intervenir sur le portail.

Lorsque le nouvel Installateur B est invité, I'Installateur précédent A garde
sa fonction jusqu’a ce que I'Installateur B accepte l'invitation et prenne
service.

Un Installateur peut inviter un Gestionnaire installation uniquement si
aucun Gestionnaire installation ayant officiellement accepté son
invitation n’est présent pour le moment.

Lorsque le nouveau Gestionnaire installation B est invité, le Gestionnaire
installation précédent A garde sa fonction jusqu’a ce que le Gestionnaire
installation B accepte l'invitation et prenne service.

Lorsque le nouvel Administrateur d'appartement B est invité,
I'Administrateur d'appartement précédent A garde sa fonction jusqu’a
ce que I'Administrateur d'appartement B accepte l'invitation et prenne
service.

Lorsque I'on regoit une invitation, aprés avoir accédé, I'écran affiche une page semblable a la suivante :

L VIMAR

Invitations list

Plant sender

Impionto 50_VGRL_RTA

Inquilino2

B Ell

Role

Maintainer

[Reseed] oecine |

Video Door Entry System Remote Management Portal — Powered by Vimar, ver-0.81.12

E A la réception d’une invitation, vous pouvez :
* la refuser (Decline) — rien ne change, comme si l'invitation n’avait jamais été envoyée.
» l'accepter (Accept) — le réle devient immédiatement effectif et vous pouvez utiliser le nouveau service. Dés qu’un role d’Installateur, Gestion-
naire installation ou Administrateur d’appartement est attribué, I'utilisateur précédent qui le recouvrait sera supprimé et le role sera attribué

au nouvel utilisateur.

14
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5.2 Installateur et Agent de maintien

5.2.1 Liste des installations

Voici la page que les utilisateurs back-office peuvent voir lorsqu’ils accédent :

@oMAILcom JlENRe

anargia positiva

Region/state
Region/State

Address P

Impinto10_VGRL_RTA i n ViaPrima strada 35128

La page affiche toutes les installations pour lesquelles ils remplissent la fonction de back-office. Cliquer sur une installation pour laquelle on est
Installateur ou Agent de maintien pour afficher la page du Tableau de bord de cette installation.

15 ®
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5.2.2 Tableau de bord

Aprés avoir sélectionné une installation, I'Installateur et les Agents de maintien verront un tableau de bord comme celui qu'illustre la figure ci-dessous :

AR BT A ST AL TR L @GMAIL.COM ISR

Impianto 50_VGRL_RTA

Dashboard

Administration

Phonebook Name uiD Installed on Installed by Plant manager
AEHAIORS Impianto 50_VGRL_RTA 00c00899e0261638372374 vimar.rtainstallatorel@gmail.com vimar.rta.gestore2@gmail.com
Gateways
Access control > Home stations Entry panels / Servers Gateways / Licenses Other devices
Plant map : 1o e 5

Flats (Physical/Virtual) Active mobile APPs Switchboards Inputs / Outputs

2/50 6 0 87
Maintenance activity

User

u User

Date User Role Activities
2021/12/0116:5:40 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:7:52 Inquilino Installer intervention on premises

2021/12/0116:2618 Inquilino Installer intervention on premises

2021/12/0116:26:22 Inguilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:31:09 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:49:30 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:59:47 Inquiline Installer intervention on premises

2021/12/0310:04:58 Unknown Installer Installer intervention on premises X

La partie supérieure présente certaines informations générales sur l'installation, a savoir :

16

Nom (Name) : le nom de l'installation

UID installation (Plant UID) : I'ID univoque de l'installation

Date installation (Installed on) : la date a laquelle le systeme a été installé

Installateur (Installed by) : I'adresse e-mail de I'Installateur ayant effectué la premiére configuration de l'installation et la connexion a Internet
Gestionnaire installation (Plant manager) : I'adresse e-mail du Gestionnaire installation actuel

Postes intérieurs (Home stations) : le nombre de postes intérieurs physiques en cas d’installation hybride avec des appartements physiques et
virtuels.

Postes extérieurs/serveur (Entry panels/servers) : le nombre de postes extérieurs et (éventuellement) un serveur

Passerelle/licences (Gateways/licenses) : le nombre de passerelles (40165) de I'installation et le nombre de codes d’activation de licence
téléchargés sur ces passerelles

Autres dispositifs (Other devices) : le nombre de dispositifs IP ne faisant pas partie des listes précédentes : modules E/S, lecteurs RFID, pavés
numeériques

Appartements (physiques/virtuels) (Flats (physicallvirtual) : le nombre d’appartements avec licence de l'installation, divisés entre physiques et
virtuels

APPLIS mobiles actives (Active mobile APPs) : le nombre d’APPLIS actives actuellement configurées sur l'installation
Standards (Switchboards) : le nombre de standards configurés sur l'installation
Entrées/Sorties (Inputs/Outputs) : le nombre d’entrées/sorties numériques configurées sur l'installation.
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5.2.3 Administration (réservé a I'Installateur)

La page Administration permet de :
« lire et modifier les informations concernant le lieu de l'installation
 inviter un nouvel Installateur et/ou un nouveau Gestionnaire installation
* inviter/modifier/supprimer un Agent de maintien

AR BT A T AR TG L @GMAIL.COM [T R

Dashboard Plonts / Administration Impianto 50_ VGRL_RTA

Administration

Actuators
Plant Impianto 50_VGRL_RTA Region/state Lombardia esattamente milano Address Piazza Mazzini di milano
Gateways
Actosstortial > Country Grecia city Piazza Mazzini di milano 2P 20430
Plant map
a Installer a Plant manager
Name Inquilino2 . . Name gestore2
Email VimarRTAlInstallatore2 @gmail.com Email vimar.rta.gestore2@gmail.com
4 Maintainers
o wainciner fiters o
Name Email

o g

Phone

Phone

Maintainers list (2

Name Email Phone Status

No data to display

0 Total

5.2.3.1 Lire et modifier les informations concernant le lieu de I'installation

Modifier les champs dans la case de groupe supérieure et cliquer sur le bouton vert en haut a droite pour enregistrer les modifications.

5.2.3.2 Inviter un nouvel Installateur

La partie gauche du groupbox central montre l'installateur connecté et les boutons vous permettant d’inviter un nouvel installateur ou pour que vous
vous supprimiez directement de l'installation. Dans le premier cas, il faudra saisir le Nom et I'adresse e-mail du nouvel installateur qui vous remplacera.
L'adresse e-mail fournie doit appartenir a un compte enregistré MyVimar ayant déja accédé au moins une fois sur le VDIPM. En invitant un nouvel
installateur, le portail View Vimar envoie un mail a I'invité avec toutes les instructions a suivre pour accepter l'invitation et prendre service. Jusqu’a ce
moment, vous restez en service sur l'installation. En présence d’un installateur invité qui n’a pas encore pris service, le portail affiche un groupbox
comme le suivant :

& |nstaller
Name
& e =

Email @gmail.com

Cliquez sur le bouton vert pour modifier la personne invitée. Cliquez sur le bouton jaune pour supprimer l'invitation en attente et cliquez sur le bouton
rouge pour vous supprimer de l'installation avec effet immédiat.

17
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5.2.3.3 Inviter un nouveau Gestionnaire installation
En qualité d’installateur, vous pouvez inviter un gestionnaire installation uniquement en I'absence d’un gestionnaire ayant déja pris service. Seule cette
situation affichera un bouton permettant d’inviter un nouveau gestionnaire, a droite du groupbox central.

4 Plant manager
Name — .
Email g

Si vous avez invité un gestionnaire qui n’a pas encore pris service, la situation est analogue a celle affichée pour un installateur en attente :

4 Plant manager
Recipient's name

HE
Recipient’s email @gmail.com

Lorsque le gestionnaire en attente accepte l'invitation, le groupbox en question devient comme le montre la figure ci-aprés et 'installateur n’aura plus

aucun pouvoir vis-a-vis du gestionnaire.

a Plant manager

Name

Email @gmail.com

5.2.3.4 Inviter/modifier/supprimer un Agent de maintien
La case de groupe en bas affiche la liste des Agents de maintien actuellement configurés sur I'installation, avec de simples filtres a utiliser pour réduire

a Maintainers
Pe—— o
Name Emait
B g
Phone
Phone
Maintainers list 5]
Name Email Phone status
My Maintainer @gmailcom 228 CONFIRMED . .
Enrico @vimar.com PENDING EA -]

Pour chaque Agent de maintien, le portail affiche Nom (Name), E-mail, Téléphone (Phone) et Etat (Status). Deux états sont disponibles pour ’Agent de

maintien :
+ ENATTENTE (Pending) : 'Agent de maintien a été invité par I'Installateur mais il n’a pas encore accepté l'invitation. Il n’est pas encore entré

en service. Lorsqu’un agent de maintien se trouve encore dans cet état, I'installateur peut uniquement le supprimer, a savoir qu'’il supprime

simplement l'invitation.
« CONFIRME (Confirmed) : I'’Agent de maintien a été invité par I'lnstallateur et il a accepté l'invitation. Il est entré en service sur l'installation.

18
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5.2.3.4.1 Inviter

Pour inviter un Agent de maintien, cliquez sur l'icne - Le portail ouvre une fenétre pop-up comme la suivante :

Invite maintainer x

Invite new maintainer

Name Name
Email Email
Phone Phone

il est possible d’y saisir le Nom (Name) et 'adresse e-mail (obligatoires) et, de facon facultative, le Téléphone (Phone). En confirmant, le portail envoie
un e-mail au nouvel Agent de maintien, tout comme pour l'invitation a un Installateur ou a un Gestionnaire installation.

5.2.3.4.2 Modifier

Pour modifier les propriétés d’'un Agent de maintien, cliquez sur l'icbne - en face du nom. Lorsqu’un Agent de maintien a été saisi, il ne sera possible
de modifier que les propriétés du téléphone. Pour modifier le nom, il faudra le supprimer et le recréer avec le nom souhaité.

5.2.3.4.3 Supprimer

Pour supprimer un Agent de maintien, cliquez sur l'icéne . : (ou sur : s'il est « en attente ») en face du nom.
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5.24

Répertoire téléphonique

VIMAR

La page du Répertoire téléphonique (Phonebook) contient une liste de tous les appartements, des postes extérieurs et d’autres dispositifs IP configurés
sur l'installation. Des filtres, disponibles dans la partie supérieure, peuvent étre utilisés pour réduire la liste.

Plusieurs réglages sont disponibles en fonction du type d’élément de la liste (appartement, poste extérieur, autre),

suivants.

5.2.4.1

Dashboard

Administration

Phonebook

Actuators

Gateways

Access control >

Plant map

Page de configuration de I'appartement

Plants | Phonebook

o fiters a
Name Building Type
B B s
. . num keyboard
Dial code Stair
B corcoee E s Switchboard
visible Flat Ehtry ponst
i . Hle=
Riserless Alias RFID
Al v | [El 2o
server
Phonebook
Building stair Flat Type Dial code Riserless Visible Name Alias
scalal Flat 0201001 o = 40607 P2
scalal 1 Flat 0101001 m] = 40607 _P! fisso
default Entry panel 10000001 a = Ingresso Nord AS
default default Num keyboard (m] = Tastiera 41020
default default RFID [m] = Lettore tessere
scalal 2 Flat 0101002 = = Primo Apt
scalal 3 Flat 0101003 = Secondo Apt
scalal 4 Flat 0101004 5] VERL_3
Scalal 5 Flat 0101005 = = Quarto Apt
Scalal 8 Flat 0101008 5] = Quinto Apt i

En cliquant sur la liste enregistrée d’un appartement, le portail affiche la page suivante :

comme le décrivent les paragraphes

Dashboard
Administration
Phonebook
Actuators
Gateways
Access control >

Plant map

4 Configuration

Code

Alias

@ visible

Partner flat

Name

Tveet

0100301

Pippo

Riserless

Partner fiat

Video URL

rtsp://10.0.0.209:554/profilel

Building

Stair

Flat

visible

Palazzol

Comune

Name

PES001 attuazione AV

TASTIERA dellatarga

RFID Targa Prova

RFID45002 attuazione

Name1

Name 2

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Impianto 10_VGRL_RTA
o
Virtual 14

Extension

visible

Cette page permet de modifier les paramétres suivants.
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5.2.4.1.1 Configuration

» Noms primaires, secondaires et élargis
* Immeuble, escalier et appartement : uniquement pour les appartements virtuels
» Visibilité de I'appartement sur le poste extérieur

+ Alias : nom personnalisé attribué a I'appartement par les utilisateurs du back-office : les Locataires ou les Gestionnaires installation ne peuvent pas
le modifier

» Code d’appel : modifier le code d’appel est une opération délicate qui doit étre confirmée en ouvrant un cadenas jaune dans le coin en haut a
droite. Dans ce cas, le réglage pour tous les éléments du répertoire téléphonique pourrait se déverrouiller et il n’est pas possible de le rétablir, a
moins d’utiliser le VDIPM connecté en mode local a l'installation.

» Partenariat : cette fonction permet d’associer un appartement physique (a savoir son poste intérieur physique) a un appartement virtuel. Dans ce
cas, en appelant I'appartement virtuel, les deux postes intérieurs physique et virtuel sonnent. Mais leur fonctionnement n’est pas symétrique : en
appelant I'appartement physique, le poste intérieur virtuel ne sonne pas.

5.2.4.1.2 Attribution CCTV

Cette case montre toutes les CCTV configurées sur l'installation et permet de sélectionner celles auxquelles 'appartement peut accéder.

5.2.4.1.3 Attribution actuateurs

Cette case indique tous les actionneurs configurés sur l'installation. Il est possible de sélectionner ceux qui peuvent étre activés a partir de
I'appartement.

5.2.4.2 Page de configuration du poste extérieur

La page de configuration du poste extérieur contient un premier groupe de parametres qui est analogue a ceux décrits dans « Page de configuration de
I'appartement » (voir Chapitre 5.2.4.1). Il est également possible de modifier certains réglages particuliers du poste extérieur, regroupés en 4 catégories,
comme on peut le voir dans les paragraphes qui suivent.

5.2.4.21 Configuration

a Configuration -]
Bidléode 10000001 Building ] Name TARGA PRINCIPALE

o ol @ visible

5.2.4.2.2 Générale

General

AV menu password 1 v 2 v 3 v 4 v
Conversation time 5 105 300
Day buttons brightness o 10 100
Buttons brightness mode Auta v
Night buttons brightness a 75 100

Buttons tone ON v
Language English v
Lock time SED 38000
Vocal synth OFF X
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5.2.4.2.3 Caméra

Exposure mode ‘ 0 v ‘

Day LED Brightness d 100
e

LED brightness mode Auto v

Night LED brightness

5.2.4.2.4 Audio

[==]

Buttons tone volume ‘ i v ‘
Microphone volume ‘ 5: v ‘
Ring volume ‘ 100 v ‘
Speaker volume ‘ 50 v ‘

5.2.4.2.5 EcranLCD

Admin password | Down ~ | pown v | | pown ~ | oown v | | bown v
srightness K |
Building filter | oFF v
Color | white » |
Fontsize | Normal ~
Infofilter o v
Letter filter | oFF v
Menu type ‘ Browsable v ‘
stairs filter | o v
standby Lon v
p— w . e . e o e e

5.2.4.3 Page de configuration d’autres éléments

Les autres éléments du répertoire, a I'exception du serveur disponible en lecture seule, peuvent étre configurés a partir de la méme case de groupe de
« Page de configuration du poste extérieur » (voir Chapitre 5.2.4.2).
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5.2.5 Actuateurs

Cette page affiche la liste de tous les actuateurs configurés sur l'installation.

LI VIMAR

Impianto 10_VGRL_RTA

Dashboard Plants / Actuators

Administration
Phonebook a Filters u

Actuators
Name Time

— g g

Access control »

icon
Plant map DOOR
SWITCH

LIGHT

Name Time icon
PES500] attuazione AV 500 DOOR -
TASTIERA della targa 500 DOOR ﬂ
RFID Targa Prova 500 DOOR n
RFID45002 attuazione 500 UGHT .
Rele45003 attuazione 1 1000 DOOR n
Reled5003 attuazione 2 500 LGHT .

15 Total ! 23

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Cliquer sur I'icéne crayon pour ouvrir une fenétre pop-up dans laquelle il sera possible de modifier les 3 propriétés suivantes :
* nom (Name)
» temps relais (en millisecondes) (Time (msec))
 type d’icéne (Icon) (DOOR, LIGHT ou SWITCH)

Output properties

Name TASTIERA della targa
Time (msec) 500
lcon DOOCR v

e
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5.2.6 Passerelle

Cette section du portail permet d’intervenir sur les passerelles vidéo en fonction de :

« licences : affiche les licences présentes sur les Passerelles et permet d’en télécharger de nouvelles

VIMAR

* mise a jour fw : contrdle les versions actuelles des firmware téléchargés sur les passerelles et permet de les mettre a jour.

Cliquer sur le bouton « Passerelle » pour ouvrir la page qui offre une vue d’ensemble sur les passerelles présentes sur l'installation :

4 VIMAR

snergia p va

Dashboard Plants | Gateways

Administration

Phonebook Gateway

Actuators

MAC address Loaded licenses
Gateways

Access control >

Plant map

14 Total

Current FW version

1202020202 rev6201 [preprod]
1202020202 rev6201 [preprod]
1.2.02020202 rev6201 [preprod]
1202020202 rev6201 [preprod]
1.2.02020202 rev6205 [preprod]

1.2.02020202 rev6205 [preprod]

state

Update not available

Update not available

Update not available

Update not available

Update available

Update available

View Vimar Portal - Powered by Vimar, ver-12.7 | Privacy Policy

VIMARRTA.INSTALLATORE2@GMAIL.COM = Eeg

FJ 14 VGRL

5.2.6.1 Page récapitulative des passerelles

Le tableau illustre, pour chaque passerelle :

* MAC address : identifiant de la passerelle qui correspond a I'adresse MAC de l'interface LAN de la passerelle

» Licences téléchargées : nombre d’appartements disposant des licences téléchargées sur la passerelle

» Version FW actuelle : la version firmware présente sur la passerelle
« Etat : décrit les conditions suivantes dans lesquelles la passerelle peut se trouver :
- Mise a jour non disponible : la passerelle dispose déja du firmware le plus récent. Le bouton de mise a jour est désactivé.

- Mise a jour disponible : une version firmware préte a étre téléchargée et installée est disponible. Le bouton de mise a jour est validé. En
cliguant dessus, il est possible de lancer le processus de mise a jour.

- Mise a jour en cours : le processus de mise a jour a été lancé et est en cours. L’'opération dure environ 2 minutes. Au terme de la procédure, la

passerelle retournera a I'état Mise a jour non disponible.
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5.2.6.2 Page des détails de la passerelle

Cliquer sur le nom d’une passerelle sur la page récapitulative ; le portail affichera la page de détail de la passerelle :

VIMAR

Dashboard

Administration

Phonebook

Gateway

Actuators

Gateways MAC address

Access control » feibe:9c:60:64:46

Plant map

1Total

License codes

Select

Flats

Name

No data to display

0 Total

1ys [ Details

Loaded licenses

62

License code

53590113b897efcclc28b112b7580bd9

56b6k42911d712e93acBdBesch35eh]

93e160{3869877504bddc0fab5fegaTe

aBoafbfff882a0d5578bB7ael324ed3b

Building stair

Current FW version

1202020202 rev6201 [preprod]

Quantity
1
1
10
50
Flat

state

Update not available

status

Dial code Alias

VIMAR.RTA.INSTALLATORE2@GMAIL.COM Ji=1Rd

Visible

L

Pj 14 VGRL

(r]

L ] <]

La premiére section fournit les informations principales de la passerelle, qui étaient déja affichées sur la page récapitulative.

La deuxiéme section fournit les détails de toutes les licences téléchargées sur la passerelle. En sélectionnant le checkbox correspondant a chaque
licence, le portail valorise la troisieme section contenant la liste des appartements disposant de la/des licence/s, comme le montre la figure ci-aprés :

Dashboard

Administration
Gateway
Phonebook

Actuators MAC address

Gateways
febe:9c:60:64:06
Access control >

Plant map 1Total

License codes

Select

Flats

2Total

TS 7 Sureways 7 UeTans

Loaded licenses

62

License code

53590113b897efcclc28b112b7580bdg

56b6b4291Id7f2e93ac8d Besch3seh]

9316i{3869877504bddcofgbSfea7e

aBaafbfff882a0d5578b87cel324ed3b

Building Stair
Building! Common
Building! Common

Current FW version

1202020202 rov6201 [proprod]

Quantity

1

Flat

state

Update not available

Status

Dial code Alias

38101

38102

VIMAR.RTA.INSTALLATORE2@GMAIL.COM JIZ\R g

Visible

©

-

e

[}

L <]
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5.2.6.3 Mise a jour du firmware de la passerelle

Cette opération peut étre effectuée a partir de la page des détails de la passerelle et de la page récapitulative. Lorsque le cloud Vimar met a disposition
une mise a jour pour une passerelle précise, I'état de la passerelle passe automatiquement a « mise a jour disponible » et le bouton de mise a jour

est validé. En cliquant sur ce bouton, la procédure de mise a jour commence et elle durera environ 2 minutes. L'état de la passerelle passe a « Mise a
jour en cours ». Durant cette phase, la passerelle mettra a jour son firmware et procédera au redémarrage complet. Durant cette phase, il est possible
de cliquer sur le bouton de recharge, en haut a droite, pour forcer I'actualisation de la page. Une fois la procédure terminée, la passerelle affichera la
version firmware mise a jour et |'état repassera a « Mise a jour non disponible ».

5.2.6.4 Téléchargement d’'une nouvelle licence sur une passerelle

Cette opération peut étre effectuée uniquement a partir de la page des détails de la passerelle. Il est possible de cliquer sur le bouton : plus_cyan_ico :
et le portail demandera de fournir un code de licence valide.

New license code

Input new license code

License code License code

Aprés avoir saisi le code de licence, le portail le vérifie et, s'il est valide, il le télécharge sur la passerelle.

Cette opération peut durer une minute et I'état de la licence durant cette phase est affiché comme « EN ATTENTE ». Il est possible de mettre a jour
I'état de la licence en cliquant sur le bouton de recharge dans I'angle en haut a droite de la section « licences ».

Au terme de cette opération, la nouvelle licence s’affiche au fond de la liste des licences téléchargées. Aprés quoi, il sera possible de sélectionner la
licence pour vérifier les nouveaux appartements qui ont été validés et éventuellement modifier la configuration correspondante, si nécessaire.
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5.2.7 Contréle d'acces
Cette section du portail permet de configurer le systeme de contrdle d’accés de l'installation. Plus précisément, cliquer sur le bouton « Contrble
d’acces » (Access control) pour afficher un menu déroulant comptant 4 rubriques :

» Passages (Gates)

« Utilisateurs (Users)

» Groupes (Groups)

» Jours fériés (Holidays)

En cliquant sur une rubrique, une page dédiée, dont les détails sont décrits dans les paragraphes qui suivent, s'ouvre.

5.2.7.1 Passages

Cette page affiche tous les passages configurés a 'origine sur l'installation, avec I'application VDIPM.

Dashbeard Plants / Access control

Administration

Phonebook Access

Actuators
A Name Devicename
Access control NeRESS0 PRICPALE PORTIEA Se—— ]
Sotes P — p— 2
Users

P —— p— =
Groups
Holidays 3 Total 1 (current) |

Plant map

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.81.12

Ne pas oublier qu'’il est nécessaire d'utiliser le VDIPM pour créer ou supprimer un passage. Le portail permet seulement de changer le nom d’'un
passage déja présent en cliquant sur I'icobne crayon a droite de la rubrique du passage. Une fenétre simple s’affiche, comme celle-ci :

Edit gate E]

Gate PES500I ingresso - cam

oo Bt
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5.2.7.2 Utilisateurs

Cette page affiche la liste de tous les utilisateurs du contréle d'accés. Cette page permet d’ajouter, de modifier ou de supprimer un utilisateur du contréle
d'acces.

AR T AT ALLA O ) @GMAIL.COM ISR

Dashboard Plonts / Access control | Users Impianto 50_VGRL_RTA
Administration

Phonebook A Filters u

Actuators

Name RFID
Gateways n Narme n RFID

Access control v

PIN Groups
Gates n PIN n Groups
Users
Groups
ons EEEE
Holidays
Plant map Name Groups RFID PIN
PIN Targa 1 Gruppo_41020 AS Gruppo_lettore_tessere_targa 1 -
eit Toren 4 4 )
=
PIN 41020 & 60000 -
31Total g ' (curen) ERERPERY

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.81.12

Pour ajouter un utilisateur, il suffit de cliquer sur le bouton « + » et de saisir les informations nécessaires. Pour supprimer un utilisateur, cliquer sur le
bouton de la poubelle correspondant a I'utilisateur puis confirmer.

En cliquant sur le nom d’'un utilisateur, le portail ouvre la page de I'utilisateur sur laquelle il est possible de lire/modifier les propriétés suivantes de
I'utilisateur.

5.2.7.2.1 Propriétés générales

Ici, il est possible de modifier :
* Nom (Name)

* E-mail
* Numeéro du portable (Cell)
. Code carte (Card) : il est possible de taper le code ou d'utiliser le lecteur de table avec le driver CardReader (voir Manuel de |'utilisateur
« Card Reader Driver »)
* PIN
& User
Name Email Email Cell Cell
Card Card . PIN 5565 Vimar registered 0
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5.2.7.2.2 Groupes

VIMAR

La section permettant de sélectionner les groupes auxquels doit étre attribué I'utilisateur s’affiche immédiatement apres les propriétés générales de

I'utilisateur.
4 Groups ©
Assigned
Group
Sauna finlandese .
Available
Group
RTA .
zanetti .

5.2.7.2.3 Consignes d’accés

La derniere partie de la page de I'utilisateur affiche les consignes d’acces valides pour I'utilisateur. Elles sont réparties en deux séries : personnelles
(Personal), qui peuvent étre modifiées uniquement sur cette page et héritées (Inherited) des groupes auxquels I'utilisateur appartient. Pour modifier les

deuxiémes, ouvrir la page des groupes (explications plus bas).

4 Access rules

Personal
Day From To
ALL 12:00 22:00
i

Inherited
Group Day From
Sauna finlandese THURSDAY 00:00
Souna finlandese ALL 00:00

2 Total

Gate

PES5001 ingresso - cam

To

04:00

2359

Actuators

RAID45002 ottuarione

Gate

PES5001 ingresso - cam

RFID45002 Entrata

Actudtors

Rele45003 attuazione |

READ45002 attuazione.

R - |

Pour créer une consigne d’acces, cliquer sur le bouton . Un formulaire permettant de définir la consigne d’accés s’affiche, comme celui-ci :
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Add rule x
Eate PESS0ON ingresso - cam W
Day Tussdoy w
From .y .y

08 oo

W L 4
Te Y o~

12 o0

W W
Actuators RFID x | TASTIERA x -

Targa

Frova

La consigne est définie par les paramétres suivants :
» Passage (Gate) : il peut s’agir d'un lecteur RFID ou d’un pavé numérique
» Jour (Day) : le jour de la semaine auquel s'applique la consigne. Deux options supplémentaires sont également disponibles, a savoir « Tous »
(All) (= tous les jours) et « Jours fériés » (Holidays) (= tous les jours définis comme jours fériés, voir « Jours féries », Chapitre 5.2.6.4). Pour les
intervalles de temps plus complexes, il est possible d’associer plusieurs consignes.
+ De/A (From / To) : l'intervalle horaire de la journée auquel s’applique la consigne
» Actuateurs (Actuators) : les actuateurs qui seront activés lorsque I'utilisateur aura été authentifié

Appuyer sur le bouton « Confirmer » (Confirm) pour enregistrer la consigne qui devient ainsi effective. En présence de plusieurs consignes associées a
un utilisateur authentifié, celles-ci seront vérifiées I'une aprés I'autre jusqu’a en trouver une qui permette éventuellement I'accés.
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5.2.7.3 Groupes

La page des groupes fonctionne comme celle des utilisateurs. Cette page permet d’ajouter/modifier/supprimer un groupe. Les opérations permettant
d’ajouter ou de supprimer un groupe se déroulent comme pour les fonctions correspondantes des utilisateurs.

L4 VIMAR

Dashboard

Groups

Administration

Phonebook Groups .
Actuators
Gateways e
Access control ~ ﬂ
Gates g
Users
Groups m
Holidays Q
Plant map E
=
Ll
firenze

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

La procédure est la méme également pour modifier un groupe : il suffit de cliquer sur le nom du groupe pour que le portail affiche la page du groupe
dans lequel il est possible de modifier les propriétés suivantes.

5.2.7.3.1 Nom

4 Details

Group Sauna finlandese

5.2.7.3.2 Utilisateurs

Cette section affiche les membres du groupe. Il est possible de supprimer un membre ou d’en ajouter un en choisissant dans la liste des utilisateurs
disponibles.

o Users

Assigned
user

Classik 4k

Zanetti_tess

Available

User

Codice_1 .

Codice_2 .

Marce Nerrri .

utente 2 .

utente | .
B 2 > 2l
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5.2.7.3.3 Consignes d’accés

VIMAR

Cette section affiche les consignes d’accés du groupe, valides pour tous les membres qui le composent. Il est possible d’ajouter/modifier/supprimer une

consigne d’acces.

4 Rules

RFID45002 Entrata

Day From To Gate
THURSDAY 00:00 04:00 PE55001 ingresso - cam
AL 00:00 23:59

L)

Voir « Installateur et Agent de maintien » (Chapitre 5.2) pour tout détail supplémentaire.

5.2.7.4 Jours fériés

Cette page affiche la liste des jours de I'année qui peuvent étre configurés comme « Jours fériés » (Holidays) apres avoir défini les horaires

d’applicabilité d’'une consigne d’acces.

ol / Holidays

Administration
Phonebook Holidays
Actuators

Gateways DAY

Access control 25 December
Sdltas ot January

Users

Groups

Holidays

Plant map

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Impianto 50_VGRL_RTA

=

(]
=

5 Jour férié dans le Contréle d’acces

Cette page permet d’ajouter un nouveau jour férié en appuyant sur le bouton « + » et d’en supprimer un présent en appuyant sur le bouton de la

poubelle. Les exemples typiques sont le 1er janvier, le 25 décembre et ainsi de suite.
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Add holiday (]

Select the day to be considered
holiday in the Access Control
system:

N E—

Mo Tu We Th Fr Sa Su

12

456789

L P

B 19 20 21 zza

24 25 26 27 28 29 30
31

£ G

6 Ajouter un jour férie

5.2.8 Carte installation

Cette page permet de conserver dans la mémoire 5 images qui pourront étre utiles pour la gestion de l'installation. Les images pourraient représenter,
par exemple, la topographie des appartements, des ascenseurs, la position des postes extérieurs, etc..

LI VIAR

onergia positiva

Dashboard Plants / Plantmap Impianto 50_VGRL_RTA

Administration

123 Walnut Street, Taylorsville, NY

Phonebook ‘ iy .
Actuators 4J S U RITY MAP High School - Floor 1

Gateways
Access control > a s © =
Plant map I e .
I seeer | @ ol | @ SN
Load image (max exntoction | @ Knox B
resolution = 640 x 480 px) e

(6 Mb)

North

_|.

Load image (max é‘

resolution = 640 x 480 px)
(8 Mb)

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

7 Carte de Pinstallation.

Sur le c6té gauche de la page, il est possible d’utiliser un sélecteur de fichier (avec apergu) pour télécharger les images et passer d’'une image a 'autre.
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5.3 Gestionnaire installation et Opérateur

5.3.1 Liste des installations

Voici la page que les utilisateurs back-office peuvent voir lorsqu’ils accedent :

!VIMAR @oMAIL.com T
energia positiva

Region/State

‘ - Region/State
|
city
i - EY
|

Address - zP

Impianto 1_VGRL_RTA li Treviso Via Venezia 35100

Impianto 50_VGRL_RTA Lombardia ssattament¢  garibaldi Piazza Mazzinidi 20430

La page affiche toutes les installations pour lesquelles ils remplissent la fonction de back-office. Cliquer sur une installation pour laquelle on est
Gestionnaire installation ou Opérateur pour afficher la page Utilisateurs (Users) de cette installation.
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5.3.2 Utilisateurs

Cette page affiche la liste de tous les utilisateurs qui ont été créés sur l'installation et qui ont au moins I'un des rbles suivants :
» Administrateur d'appartement (compte MyVimar nécessaire)
» Locataire (compte MyVimar nécessaire)
» Hoéte

4 VIMA|

ane. yositiva

Users. Plants | Users

Administration

Fots ~ Fiters (¥
Entry panels
Name Email
Access control > n Noths n Email
Messages
Groups
Maintenance Groups
Plant map
RFID PIN
RFID PIN
rr EEER
Name Email Vimar registered Groups Aptmanager RFID PIN
Oper VimarRTAlnstallatore2@gm [ a

45678

Sauna finlandese 0439be821d000000

Marco Nerrri a a 5565
utente O a 0327ecafd3000000
utente 3 a RTA o 03ceceb0d3000000
25 Total : 2

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Cette page permet d’ajouter/modifier/supprimer un utilisateur comme le décrivent les paragraphes qui suivent.

5.3.2.1 Ajouter un utilisateur

Pour créer un utilisateur, cliquez sur le bouton E Le portail ouvre une fenétre pop-up comme la suivante, dans laquelle il est possible de saisir les
données principales de I'utilisateur :

Add user E]
Add user
Name ame
Email Email
Phone Phone
Card Card .
PIN PIN
Sonir

Le seul paramétre obligatoire de ce formulaire est le Nom (Name). Les autres parametres peuvent devenir obligatoires en fonction des services qui
peuvent étre attribués a I'utilisateur. Ce sujet sera traité dans le détail dans d’autres paragraphes.

5.3.2.2 Modifier un utilisateur
Pour modifier les propriétés d’un utilisateur déja présent, cliquez sur son nom dans la liste des utilisateurs. Le portail ouvre la page de I'utilisateur sur
laquelle il sera possible de modifier toutes ses propriétés regroupées selon les catégories suivantes :

» Propriétés spécifiques de I'utilisateur

» Appartements auxquels I'utilisateur est associé

» Groupes dont I'utilisateur est membre
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» Consignes d’acces associées a I'utilisateur

5.3.2.2.1 Propriétés spécifiques de l'utilisateur Les propriétés spécifiques de I'utilisateur sont :

» Nom (Name) (modifiable) : I'identifiant de I'utilisateur, attribué par la personne qui I'a enregistré sur le portail

VIMAR

» E-mail (non modifiable) : s’utilise pour envoyer des notifications a I'utilisateur lorsque d’autres services lui sont attribués

» Portable (modifiable) : ligne utile uniguement pour le back-office, n'est pas utilisée directement par le portail

» Carte (Card) (modifiable) : l'identifiant de la carte avec RFID (code hexadécimal) a utiliser pour le systéeme de controle d’accés, le cas échéant

» PIN (modifiable) : une séquence de numéros a utiliser pour le systeme de controle d’accés, le cas échéant

» Enregistrement Vimar (Vimar registered) (non modifiable) : indique si I'utilisateur possede également un compte MyVimar

Name My Tenant Email @gmail.com cell

card card . PIN PIN

Vimar registered

cell

5.3.2.2.2 Appartements

Cette section énumeére les appartements auxquels I'utilisateur est associé, comme Locataire ou comme Administrateur d'appartement. Pour étre associé
a un appartement, ne pas oublier que I'utilisateur doit posséder un compte Vimar, ce qui implique que le champ de I'e-mail ne peut pas étre vide.

& Flats

Building Stair Flat Apt Manager Mobile APP

Building] Common 6 o o

[ <]

5.3.2.2.3 Groupes

Cette section énumere les groupes dont I'utilisateur fait partie. Pour étre membre d’un groupe, I'utilisateur doit posséder au moins une carte ou un
code PIN, ce qui implique que I'un des deux codes soit rempli. Cette section permet d’associer ou de dissocier I'utilisateur d’'un groupe en utilisant
simplement les deux boutons visibles sur chaque ligne de la liste des groupes disponibles et associés respectivement.

= Groups

Assigned

Group

Swimming pool

Available

Group

Gym

5.3.2.2.4 Consignes de controle d’acces

Cette section énumere les consignes d’acces associées a I'utilisateur. Elles peuvent étre Personnelles (Personal), c'est-a-dire associées directement
a l'utilisateur ou Héritées (Inherited), c’est-a-dire qu’elles ont été définies pour les groupes dont |'utilisateur est membre. L'utilisateur peut évidemment

accéder a travers un passage si au moins une de ses consignes le permet.

a Accessrules
Personal
Actuators

Day From To Gate

THURSDAY 00:00 1200 Keyboardas002 Entratce PESSO0T cctuor AV

Inherited
Group pay From To Gate

Swimming pool SUNDAY 1200 20:00 Keyboard45002 Entrarce

1Total

Actuators

Keyboords002 actuctor

il

Voir « Installateur et Agent de maintien » (Chapitre 5.2) pour tout détail supplémentaire.
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5.3.2.3 Supprimer un utilisateur

Pour supprimer un utilisateur, cliquer sur le bouton : delete_ico : correspondant a son nom dans la liste. |l sera nécessaire de confirmer le choix et, le
cas échéant, I'utilisateur sera supprimé de l'installation.

You are going to remove the user My Guest from this
plant. Do you want to proceed?
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5.3.3 Administration (réservé au Gestionnaire installation)

La page Administration (Administration) est semblable a celle disponible pour I'Installateur et elle permet de :

« lire et modifier les informations concernant le lieu de l'installation
« inviter un nouvel Installateur et/ou un nouveau Gestionnaire installation

* inviter/supprimer un Opérateur

VIMAR

L4 VIMAR

Users Plants | Administration
Administration

Flats A Plantinfo
Entry panels

Plant

Access control >

Messages Country

Maintenance

Plant map

4 [nstaller

Name

Email

 Operator filters

Name

i

Phone
o
Operators list

Name

Giacomo Zanotti

17otal

Impianto 10_VGRL_RTA

o

No name specified

@gmailcom

Email

Region/state

city

giacomozanoti@kalpait

Veneto

Wia Prima strada n 36

4 Plantma
mEm

Email

Email

H

Phone

Address

zip

Gestore2

Status

PENDING

@gmail.com

Via Prima strada n° 35

28R

[ § ]

4 8

§ oo

5.3.3.1 Lire et modifier les informations sur le lieu de l'installation

Le groupbox en haut contient certaines informations sur I'adresse de l'installation. Il est possible de les modifier et de cliquer sur le bouton vert en haut
a droite pour enregistrer les modifications.

5.3.3.2 Inviter un nouvel Installateur

La partie gauche du groupbox central montre l'installateur actuel et les boutons pour le supprimer ou en inviter un nouveau. Dans le deuxiéme cas, il
faudra saisir le Nom et I'adresse E-mail du nouvel installateur. L'adresse e-mail doit appartenir a un compte enregistré MyVimar ayant déja accédé au
moins une fois sur I'application VDIPM. En invitant un nouvel installateur, le portail View Vimar envoie un mail a l'invité avec toutes les instructions a
suivre pour accepter l'invitation et prendre service. Jusqu'a ce moment, l'installateur en service peut encore intervenir sur l'installation. En présence d’un
nouvel installateur invité qui n’a pas encore accepté l'invitation, le portail affiche une box comme la suivante :

A [nstaller

Name

Email

Irie

@gmail.com

=8

Cliquez sur le bouton vert pour modifier la personne invitée. Cliquez sur le bouton jaune pour supprimer l'invitation en attente et cliquez sur le bouton
rouge pour supprimer l'installateur actuel de I'installation avec effet immédiat.
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5.3.3.3 Inviter un nouveau Gestionnaire installation

De la méme fagon, la partie droite du groupbox central vous permet de supprimer le gestionnaire actuel (vous-méme) ou d’en inviter un nouveau. Si
vous avez invité un nouveau gestionnaire qui n’a pas encore pris service, la situation est analogue a celle déja décrite ci-dessus pour l'installateur.

a Plant manager
Name

HEN
Email @gmail.com

5.3.3.4 Inviter/modifier/supprimer un Opérateur

Le groupbox affiche la liste des Opérateurs actuellement configurés sur l'installation, avec de simples filtres a utiliser pour réduire la liste.

~ bl a

Name Email

g g

Phone

-

operators s [
Name Ermail Phone Status
operatore2 ‘@grmail.com 567 CONFIRMED . .
—_ — BEE
Michele Martini @liberoit +30347 PENDING v =8

3Total B 1 {current) |

Pour chaque Opérateur, le portail affiche Nom (Name), E-mail, Téléphone (Phone) et Etat (Status). Deux états sont disponibles pour 'Opérateur :

+ ENATTENTE (Pending) : 'Opérateur a été invité par le Gestionnaire installation mais il n’a pas encore accepté l'invitation. Il n’est pas encore entré
en service. Un opérateur dans cette condition ne peut pas étre modifié par le Gestionnaire installation, mais seulement éventuellement supprimé.

+ CONFIRME (Confirmed) : I'Opérateur a été invité par le Gestionnaire installation et il a accepté l'invitation. Il est entré en service sur l'installation.

5.3.3.4.1 Inviter

Pour inviter un nouvel Opérateur, cliquez sur l'icone . Le portail ouvre une fenétre pop-up comme la suivante :

Invite operator E]
Invite new operator

Name Name

Email Email

Phone Phone

il est possible d’'y saisir le Nom (Name) et I'adresse e-mail (obligatoires) et, en option, le Téléphone (Phone). En confirmant, le portail envoie un e-mail
au nouvel Opérateur, tout comme pour linvitation a un Installateur ou a un Gestionnaire installation.

5.3.3.4.2 Modifier

Pour modifier les propriétés d’'un Opérateur, cliquez sur I'icone - en face du nom. Lorsqu’un Opérateur a été saisi, il ne sera possible de modifier que
les propriétés du téléphone. Pour modifier le nom, il faudra le supprimer et le recréer avec le nom souhaité.
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5.3.3.4.3 Supprimer

Pour supprimer un Opérateur, cliquez sur l'icobne . (ou sur . s'il est « en attente ») en face du nom.
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5.3.4 Appartements

Cette page énumeére tous les appartements qui ont été configurés par I'lnstallateur au moment de la configuration initiale de I'installation. La partie
supérieure présente des filtres a utiliser pour réduire les résultats affichés dessous.

Users Plants | Flats ]
Administration
Flats A Filters n
Entry panels
Dialcode Building
Access control > n Dial code n Building
Messuges
Stair Flat
Maintenance n Stair n Flot
Plant map .
Alias Visibility
g g o :
Riserless Name
[ < Bl
Flats
Building Stair Flat Type Dial code Riserless visible Name Alias
Comune 1 Flat 0100001 = Virtual 1
Comune 2 Flat 0100002 = = Virtual 2
Polozzo Comune 3 Flat 0100003 = = Virtual 13 Monopoli
Comune 301 Flat 0100301 = = Virtual 14 Pippo.
Comune 4 Flat 0100004 = = Virtual 15
Palozzo scalal 2 Flat 0101022 = = Virtual 17
Palazzol Sealal 2 Flat 0101021 = = Virtual 16
Palazzof Scalal 4 Flat 0101004 = [} Virtual 18
Palozol scalal 2 Flat 0101023 = = virtual 19
scalal 5 Flat 0101005 5] 5] virtual 20 -

En cliquant sur le nom d’un appartement, la page correspondante s’ouvre, avec toutes les propriétés de I'appartement regroupées dans les sections
ci-apres :

.

Configuration (Configuration)
Utilisateurs (Users)

APPLIS mobiles (Mobile APPs)
CCTV (CCTV)

Actuateurs (Actuators).

Les paragraphes suivants fournissent des détails supplémentaires.

5.3.4.1 Configuration

Cette section contient la configuration spécifique de I'appartement :

.
.

41

Code (Code) (lecture seule) : le code a composer

Immeuble (Building), Escalier (Stair) et Appartement (Flat) (lecture seule) : les coordonnées topographiques

Nom1 (Name1), Nom2 (Name2), Nom élargi (Ext) (lecture-écriture) : les noms attribués a I'appartement

Visible (Visible) (lecture-écriture) : détermine si I'appartement est visible sur le poste extérieur

Alias (lecture-écriture) : un nom personnalisé attribué par I'équipe du back-office et que les Locataires de I'appartement ne peuvent pas modifier
Sans colonne montante (Riserless) (lecture seule) : indique si I'appartement est virtuel (sans postes intérieurs physiques)

Administrateur d'appartement (Apt manager) (lecture-écriture) : 'Administrateur éventuellement attribué a I'appartement. Dans ce cas, la
section APPLI mobile ne sera pas visible car seul 'Administrateur d'appartement peut gérer les APPLIS associées a I'appartement.

Appartement partenaire (Partner flat) (lecture seule) : au cas ou I'appartement serait associé a un appartement partenaire. Le lien de
partenariat connecte un appartement virtuel a un appartement physique. En appelant I'appartement virtuel a partir de la platine, les dispositifs des
deux appartements retentiront. En appelant 'appartement physique a partir de la platine, il sera le seul a retentir.

4 Configuration = =
Code 0102005 Building Palazzol Narel Virtual 20 medificato
Alias Alias Stair Scala2 Name 2 Name 2
@D visible Riserless Flat 5 Ext. Extension

Apt. manager H Select manager v | Partner flat Partner flat
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5.3.4.2 Utilisateurs

Cette section énumeére les utilisateurs associés a l'appartement. Cliquez sur le bouton . pour associer un utilisateur a I'appartement en qualité de
Locataire. Pour cela, I'utilisateur doit posséder une adresse e-mail valide a laquelle le portail pourra envoyer I'e-mail contenant l'invitation et les
instructions pour créer un compte MyVimar, au cas ou il n’en posséderait pas encore un.

Name Status RFID PIN
test user E O O

5.3.4.3 APPLIS mobiles

Cette section permet de configurer les 5 services APPLIS disponibles pour I'appartement. Une ligne est disponible pour chaque service APPLI, le
symbole vert indique les services avec apercu vidéo et le symbole rouge indique les services sans apergu.

4 Mobile APP
Assigned to Application name Last connection

appl = fft 05/01/2212:52:56 N W = .

app2 = " -- ] . = .

app3 = % - - . - = o

app4 & = =1 i . [- = o

app5 W - s s . - = Y

Il est possible d’exécuter les actions décrites aux paragraphes suivants pour chaque service APPLI.

5.3.4.3.1 Attribuer le service ( . )

Cliquez sur le bouton pour ouvrir le formulaire qui permet d'attribuer une APPLI a un utilisateur.

Mobile APP service assign
Assignee New assignee v
Email Input valid email

Name Assignee name

Insert alias for the new APP service

APP name APP name

La personne a laquelle I'attribuer peut étre choisie dans la liste des Locataires déja associée a I'appartement ou a un nouvel utilisateur qui peut étre
invité directement, en sélectionnant I'option Nouvel attributaire (New assignee) dans la case combinée. Dans ce cas, il faudra fournir I'adresse e-mail et
le nom de l'attributaire et un autre nom pour le service APPLI. Vu la possibilité d’attribuer plusieurs services APPLI au méme attributaire, signalons qu’il
est nécessaire d’'indiquer un nom APPLI pour les distinguer. En confirmant |'attribution du service, I'attributaire du service recevra un e-mail et les autres
boutons deviendront disponibles.
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5.3.4.3.2 Afficher une invitation en attente ( :qrcode_ico: )

Ce bouton est disponible uniquement en présence d’une invitation en attente. Le sélectionner pour afficher les données de I'invitation en attente :

]

Scan the QR code to configure your Video Door APP

il est possible d'utiliser le code QR (ou le bouton « configurer 'APPLI » (Configure your APP), si la page du navigateur d’'un smartphone s’ouvre) pour
configurer une APPLI Vimar. Lorsque la configuration du service est complétée, le parameétre « Derniére connexion » (Last connection) est rempli et le

bouton . ne peut plus étre sélectionné.

5.3.4.3.3 Renvoyer le mail d’invitation ( 2 )

Cliquez sur ce bouton pour renvoyer I'e-mail de linvitation a I'attributaire du service APPLI. A I'nstar du bouton :grcode_ico:, il ne sera plus disponible
apres que la configuration du service de I'APPLI aura été complétée.

5.3.4.3.4 Supprimer un service APPLI ( . )

En cliquant sur le bouton de la poubelle en face d’une rubrique de service APPLI, vous supprimez le service APPLI : I'attributaire de ce service ne
pourra plus recevoir d’appels provenant des dispositifs faisant partie de I'installation.

5.3.44 CCTV

Cette section énumere toutes les CCTV configurées par I'Installateur sur I'installation. Il est possible de sélectionner/désélectionner la case de controle
pour que devienne respectivement visible/invisible la CCTV depuis I'appartement.

A CCTV

Name Video URL Visible
TVCCI rtsp:/{10.0.0.201:554 profilel
™WCC2 rtsp://10.0.0.202:554/profile! [l
TVCC3 rtsp:/[10.0.0.203:554/ profile! O
TVCCA riep://10.0.0.204:554/ profilel (|

4 totd
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5.3.4.5 Actuateurs

Cette section énumere tous les actuateurs configurés par I'Installateur sur l'installation. Il est possible de sélectionner/désélectionner le checkbox pour
que l'actuateur devienne respectivement visible/invisible a I'appartement.

A Actuagtors -
Name - Type - Visible :
PES5001 attuazione AV DOOR
TASTIERA dalla tugg DOOR
RFID Targa Prova DOOR
RFID45002 attuazione LIGHT
16 total 14 <« [0 2 3 @4 > Bl
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5.3.5 Postes extérieurs

Cette page affiche la liste de tous les postes extérieurs qui ont été configurés sur l'installation.

VIMAR

Users.

| Entry panels

Administration

Flats . Filters
Entry panels

Name
Access control > n Name
Messages

Dial code

Maintenance n Dial code

Plant map

Entry panels

Building

6 Total

Stair

default

Comune

Comune

Comune

Comune

Comune

Flat

Type

Entry panel

Entry panel

Entry panel

Entry panel

Entry panel

Entry panel

Dial code

10000001

10200001

10100001

10100002

10100003

10100004

Building

-

Stair

Riserless

Visible

&

&

O]

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Name Alias
TARGA PRINCIPALE

PESE002

PES5003

PESE004

PES5005

PESE008

-

Cliquez sur le nom d’un poste extérieur pour ouvrir la page correspondante sur laquelle sont indiquées les données spécifiques du poste extérieur

comme le montre la figure ci-aprés :

VIMAR

Users Plonts / Er

Administration
Flats & Confic
Entry panels

Access control > Dial code
Messﬂges

Maintenance

Plant map

La seule propriété qui peut étre modifiée est le nom du poste extérieur.
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Y]

Ingresso Nord AS



ELVOX Door entry VIMAR

View Vimar Portal

5.3.6 Controle d'accées

Cette section du portail permet de configurer le systéme de contréle d’accés de l'installation. Plus précisément, la section compte 3 sous-sections ou il
est possible de configurer respectivement :

. Passages (Gates)
. Groupes (Groups)
. Jours fériés (Holidays)

Les paragraphes suivants fournissent des détails supplémentaires.

5.3.6.1 Vue d’ensemble

Cette page fournit une vue d’ensemble des données historiques d’acces a l'installation. La page prédéfinie sera semblable a la figure ci-apres :

d VIMAR SSOBAVIMAR@GMAIL.COM Jil=\Eeg
anergia positiva
Users Plants | Ac control /| Overview IP Resurrection
Administration
Flats Synchronise data Last data update: 19/0
Entry panels
« Daly tansis
Access control v
Overview Legend
Gates @
Groups 50,000 s
Holidays =
@
Messages 2 = s
& & & & o & & o & & o o o & &
Y Ry g X Y 2 S R Y & N & Ny S ¥y m
i N ¥ & & § g L & & & & & S N 5
Maintenance ¥ Ly » - ® » G @ @ [}
Plant map s
™ -
Day v
v Table filters n
Date User Flat Gate Card/PIN Status
Apr 27,2022, 5:53 PM RFIDA5007 Entrance 03ECB7AIBE000000 UNKNOWN
Apr 27,2022, 5:53 PM RFID4S008 Entrance 03ECB7AIBE000000 UNKNOWN
Apr 27,2022, 5:53 PM RFID4S0IS Entrance 03ECB7AIBE000000 UNKNOWN
Apr 27,2022, 5:53 PM RFID45014 Entrance 03ECB7AIBE000000 UNKNOWN
Apr 27,2022, 5:53 PM RFIDA5012 Entrance O3ECB7AIBE000000 UNKNOWN

La page contient les 4 sections suivantes :
* un bouton permettant de forcer le téléchargement des données d’accés de l'installation au cloud

» un graphique illustrant les données d’accés par passage. Les données d’acces peuvent étre regroupées par Mois/Semaine/Jour/Heure/Minute
en fonction de l'intervalle de temps sélectionné dans les filtres Tableau. Si la fenétre temporelle regroupe plus de 7 jours, la formule possible est
Mois/Semaine/Jour. Si la fenétre temporelle recouvre 7 jours ou moins, les options de regroupement sont Jour/Heure/Minute. L'intervalle de temps
prédéfini est de 30 jours et la durée maximale est de 365 jours.

« certains filtres peuvent réduire la recherche.

a Table filters n
From To Flat
2022-04-19 n 2022-05-19
00 |:| 00 n 23 |:| B9

Select a flat

Gates

Gates
Users

Users
status

Status

+ DelA : intervalle de temps (la valeur prédéfinie est 30 jours, avec valeur maximale de 365 jours)

» Appartement : sélectionne les passages effectués par les locataires d’'un appartement (ou de plusieurs) précis
» Portails : sélectionne les passages effectués a travers un ou plusieurs passages spécifiques

Utilisateurs : sélectionne les passages effectués par un ou plusieurs utilisateurs spécifiques

- Etat : sélectionne les passages en fonction de I'état (Autorisé/Refusé/Utilisateur inconnu/Erreur)

un tableau des résultats avec tous les détails des données tracées.
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5.3.6.2 Portails

Cette page affiche tous les passages configurés a l'origine sur l'installation, avec I'application VDIPM.

VIMAR

w4 VIMAR

Users
Administration
Flats

Entry panels
Access control v
Overview

Gates

Groups

Holidays
Messages
Maintenance

Plant map

Access

Name

PES5001 Ingresso - cam

RFIDA5002 Entrata

PESB002 Entrata

PE55004 Entrata

PES5005 Entrata

5 Total

Devicename

A32244FBB00285

A32244FBB00285

A32244FBB00285

A32244FBB00285

A32244FBB00285

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Ne pas oublier qu'’il est nécessaire d'utiliser le VDIPM, connecté a l'installation en mode local, pour créer ou supprimer un passage. Le portail permet
seulement de changer le nom d’'un passage déja présent en cliquant sur I'icone crayon a droite de la rubrique du passage. Un simple pop-up s’affiche,
comme celui-ci :

47
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5.3.6.3 Groupes

Cette page énumere les groupes configurés sur l'installation. Cette page permet de :

. ajouter un groupe en sélectionnant le bouton « + »

. supprimer un groupe présent en sélectionnant le bouton de la poubelle correspondant a la rubrique du groupe dans la liste

. modifier les propriétés du groupe en cliquant sur le nom du groupe
14 VIMAR
Users
Administration
Flats Groups _
Entry panels
Aceess control v Heone:
Overview sauna finlondese w
Gates RIA T
Groups

zan o

Holidays
Messages
Maintenance

Plant map
Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Les propriétés du groupe qu'il est possible de configurer sont signalées dans les paragraphes suivants.

5.3.6.3.1 Nom

Group Sauna finlandese
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5.3.6.3.2 Utilisateurs

VIMAR

Cette section affiche les membres du groupe. Il est possible de supprimer un membre ou d’en ajouter un en choisissant dans la liste des utilisateurs

disponibles.
a Users
Assigned
User
Classik 4k .
Zanetti_tess .
Avdilable
User
Codice_1 .
Codice_2 .
Marco Nerrri .
utente 2 .
utente 1 .
ol 4 > »

5.3.6.3.3 Consignes d’accés

Cette section affiche les consignes d’accés du groupe, valides pour tous les membres qui le composent. Il est possible d’ajouter/modifier/supprimer une
consigne d’acces.

4 Rules

Day

THURSDAY

ALL

From

00:00

00:00

04:00

2369

Gate

PESE00] ingresso - cam

RFID45002 Entrata

Actucitors

Releas003 attisacions |

RFID45002 attuazione.

Fa

Voir « Installateur et Agent de maintien » (Chapitre 5.2) pour tout détail supplémentaire.
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5.3.6.4 Jours fériés

VIMAR

Cette page affiche la liste des jours de I'année qui peuvent étre configurés comme « Jours fériés » (Holidays) apres avoir défini les intervalles horaires

d’applicabilité d’une consigne d’acces.

u VIMAR -

Plants / Access control [ Holidays
Administration

Flats Holidays

Entry panels

Access control v ooy

Overview 06 January
Gcitas 06 December
Groups
Holidays
Messages

Maintenance Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Plant map

Cette page permet d’ajouter un nouveau jour férié en appuyant sur le bouton « + » et d’en supprimer un présent en appuyant sur le bouton de la

poubelle. Les exemples typiques sont le 1er janvier, le 25 décembre et ainsi de suite.

Add holiday B

Select the day to be considered
holiday in the Access Control
system:

N —

Mo Tu We Th Fr Sa Su
1 2

4 5 6 7 8 9

n 12 13 14 15 16

1819 20 2 2 [Ef

24 25 26 27 28 29 30

o]
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5.3.7 Messages

Cette page permet d’envoyer des messages a tous les appartements, qu'ils soient physiques ou virtuels, pour signaler aux locataires certains
évenements/activités en cours a l'intérieur de I'immeuble. La page conserve I'enregistrement de tous les messages envoyés, pour une expérience
utilisateur semblable a un programme client de courrier électronique.

E IMPORTANT : le portail permet d’envoyer des messages mais il ne permet pas d’en recevoir.

L4 VIMAR
onorgia positiva

Plants / Messages IP Resurrection
Administration
Flats
ey oeis A =

Access control >

Messages

Maintenance

Plant map View Vimar Portal - Powered by Vimar, ver-10.9 | Privacy Policy

Pour composer et envoyer un nouveau message, cliquer sur le bouton . en haut a droite ; la page de création du message s’affiche :

Send new message

Seleziona appartamentoli

Cette fenétre permet de remplir le champ des destinataires avec tous les appartements auxquels I'on souhaite envoyer le message.
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Send new message

1

[ selectAll

Search
Appartamento 1
Virt Apt1
[ virtapt2
[ virtual Apartment 3

[ Virtual Apartment 4

1 vdistual Anartnaont 6

Apres avoir saisi les destinataires, il est possible d’écrire le message. Le bouton « Envoyer » ne sera disponible qu’aprés avoir écrit le texte a envoyer. Il
est donc impossible d’envoyer des messages vides.

Send new message

1

Stair B elevator will be out of order tomorrow May 4 from 2PM to 5PM.

Aprés avoir terminé le message, I'envoyer en cliquant sur le bouton « Envoyer ». Le portail affiche un pop-up confirmant que le message a été envoyé
et met a jour la liste des messages envoyés.
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VIMAR

energia positiva

L VIMAR

Usars Plants / Messages
Administration

Flats

Entry panels Sentmessages

Access control »
X . Sent to: Virtual Apartment 2,Virtual Apartment 3
° Virtual Apartment 2,Virtual Apartment 3 20/02/2022 09:35:31 1

Messages

Swimming pool will be closed tomorrow due to maintenance activities.
Maintenance T i X o
swimming pool will be closed tomorrow due to maintenance activities.

Plant map

View Vimar Portal - Powered by Vimar, ver-10.9| Privacy Policy

Progetio P2

L ]

Il est possible de supprimer un élément de la liste des messages envoyés en cliquant sur 'icbne de la poubelle sur le message. Au cours de cette
opération, le portail affiche une fenétre de dialogue, comme celle illustrée ci-aprés, et le message sera supprimé, uniquement aprés avoir confirmé cette

option.

53
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5.3.8 Entretien

Cette page affiche toutes les activités exécutées par les utilisateurs du back-office concernant l'installation. Chaque activité enregistrée affiche la date et
I'heure (Date), le nom de I'utilisateur (User), le role (Role) a l'intérieur de l'installation et une bréve description (Activity) de I'activité.

Users ts / Maintenance / Maintenance

Administration

Flats 4 Maintenance n

Entry panels
From To user
p— = P OoH-
Overview
Gates
Maintenance a8
Groups
Holidays Date user Role Activity
Messages 2021/12/23 16:47:21 inquiline3 Tenant Invite [ CONFIRMED ] for this role: [ Tenant | and plant: [ 006¢
Maintenance
2021/12/2316:50:47 Gestore? Manager Loginfor user: [ 1288eec8-6a53-4di9-8dae-2aeabliff7bd | ¢
Plant map
2021/12/2316:54:48 Gestore? Manager Logout for user: [ 1286eec8-6a53-4df9-890e-2aeabllff7bd |
2021/12/23 16:55:54 Gestore? Manager Login for user: [ 1286eec8-Ba53-4df9-89ae-20eabllff7bd | ¢
2021/12/2317:0118 Gestore2 Manager Assigned new mobile App to user: [ inquilina3rta | for this pk
20212/2317.0123 Gestore2 Manager Logout for user: [ 1286eec8-6a63-4df8-89ae-20eabliff 7od |
2021/12/2317:01:50 Inquiline3 Guest Invite [ CONFIRMED | for this role: [ Tenant | and plant: [ 00cC
2021/12/2317:42:08 No name specified Installer Login for user: | bbadbB4-febf-4069-91c0-f4eBc707a8b9 |
2021/12/24 230609 Gestora2 Manager Login for user: [ 1286eec8-6a53-1df9-89ae-2asabIfi7bd | <
2021/12/24 23:20:32 Gestore2 Manager Logout for user: | 1286eec8-6a53-4af9-89ae-2aeaslff7bd |
1075 Total 10 "

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112
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5.3.9 Carte installation
Cette page permet de conserver dans la mémoire 5 images qui pourront étre utiles pour la gestion de l'installation. Les images pourraient représenter,
par exemple, la topographie des appartements, des ascenseurs, la position des postes extérieurs, etc..

ARG TR @GMAIL.COM ISR

Dashboard Plants [ Plant map
Administration
Phonebook T 9
Actuators . B Elevator ca) Card Access 4 ‘oo

Load image (max - oom
Access control > resolution =640 x 480 px) batiiiig Stainway e Doar ( Security exr w é sruess

(6 Mb) Opentor Camen foen

flontiop EOER  sawoven| @ Keoxsor b

Wantration, by www by M COMO

0 e

North

f=] et 2] . o ]
o @ = e e @
" (5
e () (et
100
1 1 | e | 1 | v
0! IIIIIII ‘,,B E‘“ :u,
Ll n2 e
2 — e m ne |
3 - wooo
________ - e it s | [s1 | swoe
Load image (max - L - cenres ne | NN
resolution = 640 x 480 px) og .. - "2 e we | 2000
shor
(6 Mb) 4 3
e | v | o o
wr gl 1 s
jexr s )
e D . i
N 0 o
e L - MAIN 1
I ENTRANCE
Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8114 | Privacy Policy

Sur le c6té gauche de la page, il est possible d'utiliser un sélecteur de fichier (avec apergu) pour télécharger les images et passer d’'une image a l'autre.
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54 Administrateur d'appartement

5.4.1 Liste des appartements

En accédant au portail View Vimar en qualité de Locataire ou d’Administrateur d'appartement, I'écran affiche la page de la liste des appartements qui
vous sont attribués. Pour chaque appartement est indiqué le role d’appartenance (Locataire ou Administrateur d'appartement).

L4 VIMAR

energia positiva

Flats / Flats list

Fiats
Plant Building Stair Flat call Name Secondary name Role
Impianto 10_VGRL_RTA Palazzol Scala2 5 0102005 Virtual 20 modificato Tencnt

210t

Vimar VIEW Portal - Powered by Vimar, ver-0.822 | Privacy Policy

En cliquant sur le lien d’'un appartement, le portail ouvre la page de I'appartement.

5.4.2 Page des appartements

Si vous étes Administrateur d'appartement, la page des appartements sera semblable a celle de la figure ci-aprés.

bt

_energia positiva

Flats / Details

4 Flat configuration u
Dial code 38105 Building Building! Primary name Virtual Apartment 5

Stair Common Secondary name Secondary name

Flat 3 Ext. Extension
Apt. manager - ED8 v
4 Mobile APPs

Assigned to APP name Last connection

appl = My Tenant aaa = iR . = .
HRRS - - == BE=E
apps ™ == = = BE=E
g . = = = BE ==
apps i - - - B E ]

vimar VIEW Portal - Powered by Vimar, ver-0.82.2| Privacy Policy

La page est divisée en deux sections qui sont décrites aux paragraphes suivants.
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5.4.2.1 Configuration de I'appartement

Cette section contient la configuration générale de I'appartement. Elle permet de voir les paramétres principaux de I'appartement. Plus précisément,
cette page permet de modifier les parametres suivants.

. Nom principal (Primary name) : le nom principal affiché sur les postes extérieurs

. Nom secondaire (Secondary name) : le nom secondaire affiché sur les postes extérieurs

. Nom élargi (Extended name) :

. Administrateur d'appartement (Apt manager) : rubrique permettant d’inviter un nouvel Administrateur d'appartement choisi parmi les autres

Locataires de I'appartement. Lorsque I'opération est terminée, le portail envoie un e-mail d’invitation au nouveau candidat. L'utilisateur qui a envoyé
I'invitation restera en service jusqu’a ce que la personne nommeée effectue l'acces, accepte l'invitation et prenne service.

5.4.2.2 APPLI Mobile

Cette section permet de configurer les 5 services APPLIS disponibles pour I'appartement. Une ligne est disponible pour chaque service APPLI, le
symbole vert indique les services avec apercu vidéo et le symbole rouge indique les services sans apergu.

4 Mobile APP
Assigned to Application name Last connection

appl = it 05/01/2212:52:56 N . = .

app2 1] -- + . = .

app3  m : - - o = E

app4 W - - - . - = =

app5  kw = s - = =

Il est possible d’exécuter les actions décrites aux paragraphes suivants pour chaque service APPLI.

5.4.2.2.1 Attribuer le service ( - )

Cliquez sur le bouton pour ouvrir le formulaire qui permet d'attribuer une APPLI a un utilisateur.

Mobile APP service assign
Assignee New assignee v
Email Input valid email

Name Assignee name

Insert alias for the new APP service

APP name APP name

Lattributaire de 'APPLI peut étre choisi dans la liste des Locataires déja associés a I'appartement ou il peut étre invité directement, en sélectionnant
I'option Nouvel attributaire (New assignee) dans la case combinée correspondante. Dans ce dernier cas, il faudra fourni I'adresse e-mail et le nom
de l'attributaire. Il faudra également fourni un nom pour le service APPLI. Vu la possibilité d’attribuer plusieurs services APPLI au méme attributaire,
signalons qu’il est nécessaire d’'indiquer un nom APPLI pour les distinguer. En confirmant I'attribution du service, I'attributaire du service recevra un
e-mail et les autres boutons deviendront disponibles.
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5.4.2.2.2 Afficher une invitation en attente ( . )

Ce bouton est disponible uniquement en présence d’une invitation en attente. Le sélectionner pour afficher les données de l'invitation en attente :

]

Scan the QR code to configure your Video Door APP

il est possible d'utiliser le code QR (ou le bouton « configurer I'APPLI » (Configure your APP), si la page du navigateur d’'un smartphone s’ouvre) pour
configurer une APPLI Vimar. Lorsque la configuration du service est complétée, le paramétre « Derniére connexion » (Last connection) est rempli et le

bouton . ne peut plus étre sélectionné.

5.4.2.2.3 Renvoyer le mail d’invitation ( 2 )

Cliquez sur ce bouton pour renvoyer I'e-mail de l'invitation & I'attributaire du service APPLI. A l'instar du bouton . il ne sera plus disponible aprés que
la configuration du service de I'APPLI aura été complétée.

5.4.2.2.4 Supprimer un service APPLI ( . )

En cliguant sur le bouton de la poubelle en face d’une rubrique de service APPLI, vous supprimez le service APPLI : I'attributaire de ce service ne
pourra plus recevoir d’appels provenant des dispositifs faisant partie de I'installation.
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5.5 Locataire

5.5.1 Liste des appartements

En accédant au portail View Vimar en qualité de Locataire ou de Gestionnaire d'appartement, I'écran affiche la page de la liste des appartements qui
vous sont attribués. Pour chaque appartement est indiqué le role d’appartenance (Locataire ou Gestionnaire d'appartement).

L4 VIMAR
Flats [ Flats list
Fiats

Plant Building stair Flat call Name secondary name Role

Palazzol scala2 5 0102005 Virtual 20 modificato Tencnt

Palazzol scalal 5 0101005 VGRL_4 Tencnt

Vimar VIEW Portal - Powered by Vimar, ver-0.822 | Privacy Policy

En cliquant sur le nom d’'un appartement, le portail ouvre la fiche détaillée de I'appartement en question.

5.5.2 Page de I’Appartement

La page de I'appartement dont vous étes seulement le Locataire est semblable a celle qu'illustre la figure ci-apres et elle permet de gérer votre propre
service APPLI. Lorsque le service a été entierement configuré, la page est semblable a celle-ci :

Lj VIMAR Trssevsess@cMaiL.com IR
RRRRR gia positiva
Elats / Details
« Mobile APPs
Assignedto APP name Last connection
appl ™ Manutentorel Mio 05/07/2216:19:47 o a

Vimar VIEW Portal - Powered by Vimar, ver-0.822 | Privacy Policy

Les différentes colonnes indiquent les informations suivantes :
+ sile service APPLI est configuré avec apercu vidéo ( ™ )ousans ( ™ )
* le nom APPLI configuré sur votre propre APPLI
» date et heure de la derniere fois que I'APPLI a été connectée au cloud Vimar.

Pour réinitialiser le service APPLI (par ex. si vous changez de smartphone ou pour configurer une nouvelle APPLI), cliquez sur le bouton , le service

APPLI actuel sera réinitialisé et le bouton . devient disponible. En cliquant sur ce bouton, un pop-up de configuration s’ouvre.
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APP [test user app] - E]
configurazione

Scannerizza il QR code per configurare la tua APP Video
Door

Ce pop-up peut également étre utilisé pour configurer une nouvelle instance de ’APPLI. Deux options sont disponibles :
1. Utiliser I'APPLI pour pointer le code QR affiché sur I'ordinateur portable et suivre les instructions que '’APPLI affiche.

2. Ouvrir le pop-up a partir d’'un navigateur sur le smartphone sur lequel I'appli est déja installée et cliquer sur le bouton « Configurez votre APPLI ».
L’APPLI s’ouvrira automatiquement et elle permet de suivre les instructions qui s’affichent.
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5.6 Superutilisateur

VIMAR

Le réle de Superutilisateur est attribué uniquement aux techniciens Vimar. Le Superutilisateur peut intervenir exclusivement lorsque le systeme se
bloque, situation qui nécessite un Installateur et/ou un Gestionnaire installation, mais il ne peut pas étre nommé par ceux qui recouvrent actuellement
ces rbles. En qualité de Superutilisateur, I'expérience utilisateur prévoit une seule page qui permet de gérer tous les Installateurs/Gestionnaires de tous

les systemes installés.

plant Country

impianto 1_VGRL_RTA italia

Impianto 1_VGRL_RTA italia

Impianto 10_VGRL_RTA talia

P5A4-KIT 9

Riserless_testl it

KIT 97544

36 Total

Region/state
Veneto
Veneto

Veneto

city

Via Prima strada N°35

Via Venezia

Via Prima strada n° 35

vidle vicenza

Address

Via Prima strada N°35.

Via Venezia

Via Prima strada n° 35

viale vicenza

zP installer

35100

35100

35128

12345

vimarrtainstaliatorel @g

vimarrtainstallatorel @g

vimarrtainstallatorel @g

ssoinstvimar@gmail.con

matteoroso@vimar.cor

Recipients username

Vidieo Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

4 VIMAR o -
anergia positiva
a Filter plants (v ]
Plant Region/state
n Plant Region/State
Address Installer
Address Installer
Country city
Country H -
2P Plant manager
n P Plant manager
only vacancies
Plant list

Plant manager

PS——
PR———
P— |
B E

Recipient's usernarne

Recipient's username

| icuen) PIEIRIGIE D

Un Superutilisateur peut supprimer un Installateur et/ou le Gestionnaire installation actuels sans aucune restriction. De méme, il peut inviter un nouvel
Installateur et/ou Gestionnaire installation sans aucune restriction.

En cliquant sur le bouton . il peut inviter un nouvel Installateur ou Gestionnaire installation en saisissant son adresse e-mail dans le formulaire qui
s’affiche. Dans ce cas, l'installateur/gestionnaire actuel restera en service jusqu’a ce que le nouveau accepte l'invitation.

Lorsqu’il accepte, tous les Agents de maintien ou Opérateurs associés au précédent seront supprimés de I'installation.

En cliquant sur le bouton . il peut supprimer un nouvel Installateur ou Gestionnaire. Dans ce cas, I'Installateur ou le Gestionnaire supprimé ne
pourra plus intervenir sur l'installation, avec effet immédiat. Tous ses Agents de maintien ou Opérateurs seront immédiatement supprimés de

l'installation.
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