& VIMAR

Manuale dell'utente

Portale View Vimar

)

e

X

AN
«©
\w

ELVOX Videocitofonia S

7




ELVOX Videocitofonia VIMAR

Portale View Vimar




ELVOX Videocitofonia VIMAR

Portale View Vimar

Sommario
I 1431 oY o [T AT o T 1= Y URUURR 5
1.1 Acronimi € defiNiZIONi ........coooeeeeeee 5
1.2 Contenuto del dOCUMENTO ... 5
2 Panoramica dell'impianto FSErIESS .............ooo it 6
2.1 Che coS'€ UN VDES MSEIESS? .. ..o 6
2.2 Retrocompatibilita con i VDES tradizionali
2.3 Gestione di un impianto senza montante: il ruolo del POrtale.........ccccooeeeeeeeiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 7
I U ) =T o) (=T U o) OO POURRPPPIRN 8
4 Installazione e configurazione di un impianto senza montante: dal luogo fisico alla gestione remota ......... 9
5 USO eI POIEAlE..... .ottt e e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e an bbb e e e neeeeees
5.1 Funzionalita comuni
5.1.1 Login e logout
ST 2 I o To 1§ = TP TTPPRPN
5.1.3  Cambio della PASSWOIT ........cccuuiieieiiiiiee ettt e ettt e e ettt e e e e st e e e e e e eab e e e e e aaaaaeeeeeeabaeaeeeaabaeeeeeaaraeeeeaannreeaeaaas
LT R S 1 01V | ([OOSR RPUORR PR
5.2 InStallatore € MANUIENTOIE........ccoiiiiii e oo e e e e e et e e e e e e e ee e e et e e e e e e eesbaa e eeaeeeeasaaannnns
L B = 1= Tq oo I 1 a1 o1 =1 oL ([P UEUPR N
L B - 1] o1 o Yo Y- 1 (o PP EUPR

5.2.3 Amministrazione (solo Installatore)
5.2.3.1 Leggere e modificare le informazioni sul luogo dell'impianto

5.2.3.2  Invitare un NUOVO INSTAIIATOTE ..........ooiiii ettt sttt
5.2.3.3 Invitare un NUOVO GESTOre IMPIANTO. .. ... ..ii ittt e et e ettt e et e e e e bb e e e amtteeeamsbeeeanseeeasseeaanneeaaanes
5.2.3.4 Invitare/modificare/rimuovere un ManUEENTOTE ............ccoiiiiiiiiii e
5.2.3.4.1 |Invitare......
5.2.3.4.2 Modificare
5.2.3.4.3  ElIMINGIE.. ..ottt oot a e et ettt oo e b oo ehe e e ettt e bt eeh e e e ekt e e e et e e ae e e e e e e e neeaees
I W o] g Tor= I (1 [ (o] o oz TSSOSO
5.2.4.1 Pagina di configurazione dell'appartameEntO......... ..o ittt e e e e e e nee e e e 20
L3 oy By B 7o 1o U - 4o 1= S USSR ORPPR 21
5.2.4.1.2  ASSEGNAZIONE CCTV ...ttt ettt ettt a et ekt eh e 1o e e h e e st e e bt e et e ea et e ae e eh e eh e e eh e e se e e st e bt nee e et e b e e e enteeaees 21
5.2.4.1.3  ASSEGNAZIONE GHUBLOII ......eiutietiiieie ettt ettt e e e e e et e et e bt ekt ee e et et e ettt ettt eaeas 21
5.2.4.2 Pagina di configurazione del POSTO ©SIEIMO. .........iii ittt ettt ettt e e et e e e ste e e e e sne e e e anbeeeeanneeaanes 21
Ly B 7o 1o U = 4 o3 1= TSSOSO 21
L A €= 1= = [ TSSOSO PR 21
5.2.4.2.3  TEIEBCAIMEIA ...ttt e a e et e ettt oo e bt e e ht e e ettt e bt e et e ekt e e e et e et e e e et e e e eraeas 22
B.2.4.2.4  AUTIO ...ttt at e bt et e bt e oottt e b et e e et e e e et e e at e e e e e et e e e e eanees 22
52425 SchermoLCD.....ccccoooeviiivnennnn. .22
5.2.4.3 Pagina di configurazione di @ltri @IEMENTI..........c..iii i et e e ene e e 22
IV T N 1 (= (o] PSP PRSPPI 23
I I €T (=11 SRRSO 24
5.2.6.1 Pagina di riepilogo eI GAEWAY .........coiiuiiiiiiiii ettt ettt e e e et e e ek et e e e ahae e e ebe e e e antteeeansbeeeaneeeeabeeeeaneeaaane 24
5.2.6.2 Pagina dei dettagli el GAEWAY .........cooiiiiiiiiii ettt e et e e e ek e et e e e he e e e e be e e e att e e e aneb e e e anneeeaneeeeanneaaane 25
5.2.6.3 Aggiornamento del firmware del GAtEWAY .............ooi it ettt et e e et e e e ane e e e et e e e e neeeaane 26
5.2.6.4 Caricamento di una NUOVA liICENZA SU UN GAIEWAY .......coiuiiiiiiiie ittt ettt ettt e et e e e sae e e e e sbe e e e enteeeaenneeaanee 26
IV A 07011 (o] | [oTe [= 1= Teter Tt T o H SRRSO
B.2.7.0  CANCEII ...t bt b e e bbb e e et h e e bt e h e bttt et e e
B.2.7.2 N ettt b e h e b b e et et h e e bt ettt
L O B o o) =T o= o =T T [ ST ORPR
LI G €1V o] o PSSP
5.2.7.2.3 Regole di accesso .. .
LI R T €1 T o o TSR UPUPRTUPPRN

5.2.7.31

52732

52733

5.2.7.4 Festivita ....

5.2.8 Mappa impianto
5.3 Gestore impianto € OPEIALOIE .........uuiiiiieei ittt e ettt e e e e e e et eeeeeeesa s aaaeeeaeaeeeasassaeeeaaeeeasseaeeeaeeessannnssneeeaeesaannnes 34
LR Tt B = 1= 1o oo I 1 a1 o1 =1 oL ([P UEUPR N 34




ELVOX Videocitofonia VIMAR

Portale View Vimar

54

5.5

5.6

Lo 7 U] (=0 | (PP URUUPPP PP
5.3.2.1 Aggiunta di un utente....
5.3.2.2  MOodifica di UN ULENTE ... .ottt sttt b ettt e e s b et e e s e e e eeeas

5.3.2.2.1  Proprieta SPeCIfiche deII'ULENTE. .........cc.eiiii ettt e et e et e e st e e e s e e enteeseneaesnneeneeens 35

5.3.2.2.2 Appartamenti .

LG T T € (U] o OSSR PRSP

5.3.2.2.4 Regole di CONrOlO EII'ACCESSO ....uuiiuiiiiiiieee ettt ettt ettt ettt e b e bt et e e et et e eeneeaneennean 35
5.3.2.3 Eliminazione di un utente ...................

5.3.3 Amministrazione (solo Gestore impianto)
5.3.3.1 Leggere e modificare le informazioni sul luogo dell'iMPIanto ............oooiiiiiiiiiii e 38
5.3.3.2 Invitare un nuovo Installatore ..............
5.3.3.3 Invitare un nuovo Gestore impianto
5.3.3.4  INVItare/riMUOVEIE UN OPEIALOIE........ci ittt ettt e ettt e et e e e ae e e e e s be e e e asbee e e sbe e e aasseeeaseeeeasbeeeentseeeanseeeaneeeeaneeeaannes

5.3.3.4.1 Invitare
5.3.3.4.2 Modificare
5.3.3.4.3  ElIMINGAIeE. ...ttt ettt et et et e e h e et e he e e et e e b e e e ettt e e et et e e e e e e anee s 40

5.3.4 Appartamenti..................
5.3.4.1 Configurazione
5.304,2  UTENTI ..ottt E e h e h i e bt b e e b e e a b et bt b e b e ettt
5.3.4.3 APP mobili

5.3.4.3.1 Assegnare il servizio ( . IR PSS SSUSPSURS 42
5.3.4.3.2  Visualizzare un invito in sospeso ( . SRS OSPSTSTROY 43
5.3.4.3.3 Inviare di nuovo I'email di invito ( = OSSPSRt 43
5.3.4.3.4 Eliminare un servizio APP ( . ) ISP 43
5344 TVCC.....
5.3.4.5 Attuatori

LR R I oo 1S (=T =Y o o | PRSPPI

5.3.6 Controllo dell'accesso
5.3.6.1  PANOTAMICA ..ottt h et h ettt e e h e oo b e e h e £ e bt e a e e E e e h e h e eae e bt b e e ettt
5.3.6.2  CANCEII....ene et b e h e bt e b e e e b e h e e ab e et e e bt ettt
5.3.6.3 Gruppi

5.3.6.3.1

LG ST T U | (=Y o | OSSP ORI

5.3.6.3.3 Regole di accesso .. .
5.3.6.4  FeStIVITA .ottt b et b et b ettt

TR T Y [ o T | RO OO OO TR U PO STR P PR PURRPPPPRPO
5.3.8 Manutenzione...
5.3.9 Mappa impianto

Gestore apPAMAMENTO ........oouiiiiie et ettt h et e e e nare e e
5.4.1 Elenco appartamenti........ccccccvveeiieeeieiiiiciiiieeeeee
5.4.2 Pagina degli appartamenti
5.4.2.1 Configurazione dell'@PPart@mMENTO ...........oiiiiiii ittt et e ettt e et e e e e e e e et e e R bt e e e bae e e ete e e e ane e e e e neeeeabeeeaannes 57
5.4.2.2 APP mobili
54.2.2.1 Assegnare il servizio ( . I SO PSURS 57
5.4.2.2.2 Visualizzare un invito in sospeso ( . OSSPSR 58
. . S =
5.4.2.2.3 Inviare di nuovo I'email di invito ( OSSPSRt 58
5.4.2.2.4 Eliminare un servizio APP ( . ) ISR 58

INQUIlINO ...,
5.5.1 Elenco appartamenti

5.5.2 Pagina degli appartamenti
Superutente




ELVOX Videocitofonia VIMAR

Portale View Vimar

1 Introduzione
1.1 Acronimi e definizioni
Acronimo Definizione
VDES Impianto videocitofonico (Video Door Entry System)
VVP Portale View Vimar
MyVimar Il database degli utenti Vimar (MyVIMAR - Vimar energia positiva')
VDIPM Video Door IP Manager, lo strumento usato dagli Installatori per installare un VDES da zero.
Card Reader Driver Il software permette la lettura delle carte a trasponder, attraverso lettore a transponder
(art. 41017), dal portale "View Vimar Portal".

1.2 Contenuto del documento

Il presente manuale & cosi strutturato:
* una breve panoramica di cosa si intende per VDES riserless e come entra in gioco il portale View Vimar
» un capitolo che descrive l'utente e i ruoli del portale
« un capitolo che descrive tutte le pagine e le funzioni del portale

1 https://www.vimar.com/it/it’'user/login
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2 Panoramica dell'impianto riserless

21 Che cos'é un VDES riserless?

Un VDES riserless, ossia senza montante, & un impianto videocitofonico che, nella sua versione pura, non contiene alcun posto interno cablato e non
richiede pertanto alcun montante verticale. In questo tipo di impianti, le funzionalita di posto interno sono fornite da un'APP installata negli smartphone
degli Inquilini. Questo comporta che I'impianto dell'edificio (ovvero posti esterni e accessori) deve avere 'accesso a Internet permanente per permettere
le chiamate agli appartamenti.

Nel VDES senza montante Vimar, questo si ottiene utilizzando un gateway video riserless (N/P 40165) che collega il VDES dell'edificio a un router, che
a sua volta € connesso a Internet, come mostrato nella figura seguente.

b Cloud A

GW 40165 router ermm, wm e

>

Un solo gateway video puo servire fino a 100 appartamenti e per ciascun appartamento & possibile attivare fino a 5 diversi posti interni mobili (ovvero
istanze di APP) come segue:
= 3 posti interni mobili con anteprima video: quando riceve una chiamata, 'APP mostra un anteprima video dal posto esterno;
« 2 posti interni mobili senza anteprima video: quando riceve una chiamata, I'APP non mostra I'anteprima video. Il video si attiva solo quando si
risponde alla chiamata.
Per poter offrire questo servizio per uno specifico appartamento, & necessario fornire al gateway una licenza per quello specifico appartamento. Per
caricare le licenze sul gateway si utilizza lo strumento VDIPM.

Infine, ma non meno importante, € possibile installare fino a 16 gateway video nello stesso impianto per un totale di 1600 appartamenti.
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2.2 Retrocompatibilita con i VDES tradizionali

Il VDES senza montante non esclude la presenza di posti interni fisici, che possono essere installati insieme a quelli mobili. L'unica limitazione & che gli
appartamenti fisici e mobili risponderanno a codici di chiamata diversi. Esiste inoltre una funzionalita per abbinare un appartamento fisico a uno mobile
tramite una "partnership" (vedere Capitolo 5.2, "Installatore e Manutentore").

Cloud -

iz

q

’ - Apartment

router

|l
: EI
| El

FEI
El

>

2.3 Gestione di un impianto senza montante: il ruolo del portale

Un impianto VDES senza montante & un sistema complesso e dinamico, in quanto i posti interni mobili sono continuamente soggetti a modifiche,
essendo associati a una persona invece che a un appartamento fisico. Una persona puo infatti cambiare il proprio smartphone con una certa frequenza
o trasferirsi in un'altra casa. In entrambi i casi si rende necessario un aggiornamento della configurazione dell'impianto. Tuttavia, a differenza dei VDES
tradizionali (in cui esistono solo posti interni fisici) non & pensabile intervenire in loco ogni volta che un Inquilino effettua un simile cambiamento. Per
questo e per altri motivi, Vimar ha creato una soluzione cloud basata sul WEB, da utilizzare per gestire la configurazione di un VDES senza montante: il
portale View Vimar, che € I'oggetto del presente manuale.
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3

Utenti e ruoli

Il portale Vimar € un'applicazione web profilata, che pud essere utilizzata dai seguenti tipi di utenti:

VIMAR

Profilo Descrizione Molteplicita E necessario
avere un account
MyVimar
Installatore La persona, non necessariamente Vimar, responsabile Esiste un solo Installatore per Si
dell'installazione e della configurazione dell'impianto. impianto.
Manutentore Invitato dall'Installatore, a cui riporta. Ha le stesse Possono essere associati da 0 Si
autorizzazioni di accesso dell'Installatore, ma non puo invitare a N>1 Manutentori allo stesso
altri Manutentori e non pud eliminare sé stesso dall'impianto. impianto.
Gestore impianto La persona, non necessariamente Vimar, responsabile della Esiste un solo Gestore impianto per | Si
gestione di un impianto installato. impianto.
Operatore Invitato dal Gestore impianto, a cui riporta. Ha le stesse Possono essere associati da 0 a Si
autorizzazioni di accesso del Gestore impianto, ma non N>1 Operatori allo stesso impianto.
puo invitare altri Operatori e non pud eliminare sé stesso
dall'impianto.
Amministratore E un utente finale privilegiato, in quanto pud gestire in Esiste un solo Amministratore Si
d'appartamento autonomia I'assegnazione dei servizi APP del proprio d'appartamento per impianto.
appartamento.
Inquilino E il tipico utente finale che pud utilizzare la propria APP Video Possono essere associati da Si
Door come posto interno mobile. 0 a N>1 Inquilini a un solo
appartamento. Solo 5 possono
avere I'APP e solo 3 di quei 5
possono avere |'anteprima video.
Superutente Vimar | E un utente speciale Vimar che pud annullare tutti gli inviti fatti Possono esistere piu Superutenti. NO
da altri Installatori e/o Gestori impianto.
Ospite: E un utente speciale che non & tenuto ad avere un account All'impianto possono essere NO

MyVimar. Quindi, in genere, non pud neanche accedere al
portale. Un esempio tipico &€ una persona che ha attinenza
con l'impianto ma non vive necessariamente nell'edificio, ad
esempio il personale di un'impresa di pulizie.

associati pitl Ospiti.
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4 Installazione e configurazione di un impianto senza montante: dal luogo fisico alla
gestione remota

Lo schema seguente risponde alla domanda di come avviene la prima installazione di un impianto senza montante in modo tale che gli utenti possano
gestirlo dal Portale View Vimar.

' Y Y

Gli Inquilini accettano l'invito e iniziano a usare I'APP e il portale

T K
| |
| |
Azioni eseguite : R [ L'Installatore registra il proprio account su MyVimar, se non ne ha gia uno :
dall'Installatore I8 :
i, 2 I
1 |
| ~ |
= I
: % L'Installatore scarica e installa lo strumento VDIPM sul laptop e accede con il proprio :
: S account MyVimar :
Azioni eseguite dal | g |
portale "View Vimar | g * |
Portal" : 3 :
: @ L'Installatore installa e configura tutti i dispositivi dell'impianto in loco e connette I'impianto a :
! Internet :
| |
Azioni eseguite dal S H
Gestore impianto | |
| |
| |
: Il portale "View Vimar Portal" invia un‘email di invito all'Installatore :
|
. l
| * |
| |
| I
Azioni eseguite dai : f ; - } e ; . ) "
Manutentori : I'Installatore accetta l'invito e inizia a IL'Ji\::rie;alrI“zorlale View Vimar Portal" per gestire :
| o P J |
| * ‘ |
| |
| |
: s N N :
| L'Installatore invita il Gestore impianto L'Installatore invita i Manutentori !
Azioni eseguite dai ! \ J\ J !
Gestori appartamento 0 - * * |
| [e] |
| cg) N B :
! L Il Gestore impianto accetta l'invito e inizia | Manutentori accettano l'invito e iniziano :
= a usare il portale a usare il portale l
| © N J NG J |
| = |
o]

o |
Azioni eseguite dagli s :
Operatori £ * |
> 1
[ 2 1
[} ~ :

| = ..
g < Il Gestore impianto Il Gestore impianto l
: = invita gli amministratori invita gli Operatori :
i 5 di appartamento I
o l
Azioni eseguite dagi ! Il Gestore impianto pu® * * !
Inquilini I invitare gli Inquilini e .
| |
I R eI A il i) Gli Operatori accettano \
: d'appartamento accettano I'inF:/ito & DOSSONO :
: I'invito e possono invitare invitare Iiﬁn uilini e :
| gli Inquilini e assegnare gl ng |
: loro le APP assegnare loro le APP :
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |



ELVOX Videocitofonia VIMAR

Portale View Vimar

5 Uso del portale

5.1 Funzionalita comuni
5.1.1 Login e logout

Per accedere al Portale View Vimar € necessario essere registrati nel database MyVimar. Quando si richiede il login al portale si devono utilizzare le
stesse credenziali usate per registrarsi a MyVimar.
Come descritto in "Utenti e ruoli" (vedere Capitolo 3), € possibile avere autorizzazioni per ruoli di back-office (Installatore, Gestore impianto,
Manutentore, Operatore) e/o di front office (Amministratore d'appartamento e Inquilino). In base a questa divisione sono disponibili due diversi URL, che
servono le due categorie:

* https://view.vimar.cloud/back-office?

 https://view.vimar.cloud/front-office
Quando si fa clic su uno di questi URL, viene visualizzata la schermata di login di MyVimar, in cui inserire le credenziali.

id VIMAR

energia positiva

Log in to MyVIMAR

@gmail.com

Have you forgotten or want to change your password?

Are you not registered? Create a new account

Discover services and privacy protections MyVIMAR

Access profiles will be deleted after 36 months of inactivity (except for users
who have advanced connected services).

1 Modulo di Login

Una volta autenticati, viene autorizzato |'accesso al portale e viene visualizzata una pagina diversa a seconda del ruolo e dell'URL selezionato. Ulteriori
dettagli sono forniti nei paragrafi successivi.
Dopo che l'utente ha eseguito I'accesso, nell'angolo in alto a destra € visualizzato il suo indirizzo email. Per disconnettersi & sufficiente

fare clic su di esso e selezionare "Esci" (Exit) dal menu a discesa.

2 https://view.vimar.cloud/back-office

10 ©)
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VIMAR

' VDESRMP Elvox
& O 8 hpsyprepod
& EnricoDeotto- Co.. 4 VDESRMP-BO 4 VDESRMP-FO [ VDESRMP-ADMIN

k-office/plants

ot ® B -

| £ Other favorites

14 VIMAR

energia positiva.

a Filters

MAR BT A D9 #IA@GMAIL.COM

Change password
Exit

Plant gi

. Plant ‘ . Region/State

Address
Address

Country

Country

2P

a-

Plants list

‘ Plant Country © Region/State * City © Address:  ZIP:

Roles © ‘

‘ (m] Impianto 50_VGRL_RTA  Grecia Lombardia esattc  Piazza Ma:  Piazza Ma: 20430

1Total

2 Logout

H IMPORTANTE: dopo il logout si viene reindirizzati alla pagina di login dello stesso URL (back-office o front- office) a cui si era eseguito I'acces-

SO.

1 ©)
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5.1.2 Lingue

Il portale View Vimar € disponibile in 12 lingue diverse:

italiano, inglese, francese, tedesco, spagnolo, portoghese, olandese, svedese, polacco, russo, greco e arabo. Per cambiare la lingua, utilizzare il
selettore lingue, a destra nella barra superiore.

uj VIMAR AR aT A s A A Toei@cMAIL.coM (IREES
Dashboard s / Dashboard T o
7 = French
Administration
Italian
Phonebook Name. uID Installed on Installed by Plant manager e
Actiigions Impiainto 50_VGRL_RTA 00c0089966251638372374 vimar.rtainstallatorel@gmail.com vimar.rtagestore2@gl  Dutch
Gateways German
u spanish
Access control > Home stations Entry panels | Servers Gateways [ Licenses Other devices
Portuguese
Plant mo
P ) /0 11 3 Greek
Russian
Swedish
Flats (Physical/Virtual) Active mobile APPs Switchboards Inputs / Outputs
Polish
2/50 6 0 8/7
Maintenance activity
User
- =
Date User Role Activities
2021/12/011635:40 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/011617:52 Inquiline Installer intervention on premises
2021/12/0116:26:18 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:26:22 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:31:09 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/01 16:49:30 inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:58:47 Inquiline Installer intervention on premises
2021/12/0310:0458 Unknown Installer Installer intervention on premises
2021/12/03 1014:25 Unknown Installer Installer intervention on premises

a8 Quando si passa alla lingua araba, anche il layout passa all'orientamento da destra a sinistra.

12 ©)
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5.1.3 Cambio della password

VIMAR

Come gia menzionato in "Login e logout" (vedere Capitolo 5.1.1), le credenziali per accedere al portale View Vimar sono le stesse usate per registrare
I'account MyVimar. Di conseguenza, per cambiare la password, & necessario aprire la pagina dell'account MyVimar. A questo scopo, nel portale View
Vimar fare clic sul proprio nome nell'angolo in alto a destra, quindi selezionare "Cambia password" (Change password) nel menu a discesa.

Dashboard Plants | Dashboard

Administration
Phonebook Name

cetioiot Impianto 50_VGRL_RTA

Gateways

Access control > Home stations

Plant map

Flats (Physical/Virtual)

2/50

Maintenance activity

user

User

Date

2021/12/01 1695:40

2021/12/01 16:17:52

202/12/01 16:2618

2021/12/01 16:26:22
2021/12/01 16:31:09

2021/12/01 16:49:30
2021/12/01 16:59:47
2021/12/03 10:04:58

2021/12/03 10:14:25

uiD Installed on

Installed by

00c00899e6231638372374 Nov 24, 2021

Entry panels [ Servers Gateways [ Licenses

/o 1

Active mobile APPs Switchboards

8 0
user Role
Inquiling Installer
Inquilino Installer
Inquilino Installer
Inquilino Installer
Inquilino Installer
inquilino Installer
inquiling Installer
Unknown Installer Installer
Unknown Installer Installer

vimar rta.installatorel@gmail.com

Change password &

Plant manager

Other devices

Inputs [ Outputs

Activities

intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises
intervention on premises

intervention on premises

8)7

Exit

vimar.rta.gestore2@gmail.com

3 Link per cambiare la password

Si apre una nuova scheda che rimanda al sito web MyVimar, dove & possibile cambiare la password.

id VIMAR

energia positiva

Reset password

Complete the window. An e-mail containing a code will be
sent to your inbox to verify your e-mail address.

New password @

Re-enter Password @

v Reset Password

Do you already have an account? Access.

Are you not registered? Create a new account

13

4 Modulo MyVimar per il cambio password
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514

Il portale View Vimar utilizza un meccanismo ad inviti per assegnare i servizi agli utenti. | servizi sono riepilogati nella tabella seguente:

Inviti

Servizio

Primo Installatore

Installatori successivi

Primo Gestore impianto

Gestori impianto successivi

Manutentore

Operatore

Amministratore
d'appartamento

Invito eseguito da

N.D.

Installatore o Gestore impianto

Installatore

L'Installatore (in assenza del
Gestore impianto) o il Gestore
impianto.

Installatore

Gestore impianto

Gestore impianto
o Amministratore
d'appartamento precedente

Note

Questo invito viene emesso automaticamente non appena si collega
un nuovo impianto a Internet. L'Installatore che ha configurato i dispositivi
nell'edificio ricevera il primo invito per iniziare ad agire sul portale.

Quando viene invitato il nuovo Installatore B, I'Installatore precedente A
rimane in carica fino a quando I'Installatore B accetta l'invito e prende
servizio.

Un Installatore pud invitare un Gestore impianto solo quando al momento
non € presente alcun Gestore impianto che abbia ufficialmente
accettato il suo invito.

Quando viene invitato il nuovo Gestore impianto B, il Gestore impianto
precedente A rimane in carica fino a quando il Gestore impianto B
accetta l'invito e prende servizio.

Quando viene invitato il nuovo Amministratore d'appartamento B,
I'’Amministratore d'appartamento precedente A rimane in carica fino a
quando il Gestore appartamento B accetta l'invito e prende servizio.

Gestore impianto o
Amministratore d'appartamento

Inquilino

Quando si riceve un invito, dopo aver eseguito I'accesso viene visualizzata una pagina simile alla seguente:

L4 VIMAR

ergia positiva

T

Invitations list <

Plant Sender Role

[Recept] | oacine |

Impianto 50_VGRL_RTA Inquilino2 Maintainer

Video Door Entry System Remote Management Portal — Powered by Vimar, ver-0.81.12

a8 Quando si riceve un invito & possibile:
« rifiutarlo (Decline) — non cambia nulla, come se l'invito non fosse mai stato emesso.
» accettarlo (Accept) — il ruolo diventa subito effettivo e si puo utilizzare il nuovo servizio. Se € stato assegnato un ruolo come Installatore,
Gestore impianto o Amministratore di appartamento, il ruolo verra rimosso dall'utente che lo aveva in precedenza, per essere assegnato al
nuovo utente.

14 O,
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5.2 Installatore e Manutentore

5.21 Elenco impianti

Questa ¢ la pagina visualizzata dagli utenti back-office quando effettuano il login:

@oMAILcom JlENRe

anargia positiva

Region/state
Region/State

Address P

Impinto10_VGRL_RTA i n ViaPrima strada 35128

La pagina mostra tutti gli impianti per cui si ha un ruolo di back-office. Se si fa clic su un impianto di cui si & Installatore o Manutentore, verra visualizzata
la pagina della Dashboard di quell'impianto.

15 ©)
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5.2.2 Dashboard

Dopo aver selezionato un impianto, I'Installatore e i Manutentori visualizzeranno una dashboard come quella nella figura sotto:

AR BT A ST AL TR L @GMAIL.COM ISR
Dashboard Impiante 50_VGRL_RTA
Administration
Phonebook Name uiD Installed on Installed by Plant manager
Actuators N .
Impianto 50_VGRL_RTA 00c00899ee261638372374 vimar.rta.installatorel@gmail.com vimar.rta.gestore2@gmail.com
Gateways
Access control > Home stations Entry panels / Servers Gateways / Licenses Other devices
Plant maj
P 2 1/o 11 3
Flats (Physical/Virtual) Active mobile APPs Switchboards Inputs / Outputs
2/50 6 0 8/7
Maintenance activity
User
u User
Date User Role Activities
2021/12/0116:5:40 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:7:52 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:2618 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:26:22 Inguilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:31:09 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:49:30 Inquilino Installer intervention on premises
2021/12/0116:59:47 Inquiline Installer intervention on premises
2021/12/0310:04:58 Unknown Installer Installer intervention on premises x

Nella parte superiore sono riportate alcune informazioni generali sull'impianto quali:

16

Nome (Name): il nome dell'impianto

UID impianto (Plant UID): I'ID univoco dell'impianto

Data installazione (Installed on): la data in cui I'impianto € stato installato

Installatore (Installed by): I'indirizzo email dell'Installatore che ha eseguito la prima configurazione dell'impianto e lo ha connesso a Internet
Gestore impianto (Plant manager): I'indirizzo email dell'attuale Gestore impianto

Posti interni (Home stations): il numero di posti interni fisici qualora I'impianto sia ibrido con appartamenti fisici e virtuali.

Posti esterni/server (Entry panels/servers): il numero di posti esterni e (eventualmente) un server

Gatewayl/licenze (Gateways/licenses): il numero di gateway (40165) dell'impianto e il numero di codici di attivazione licenza caricati su tali
gateway

Altri dispositivi (Other devices): il numero di dispositivi IP non inclusi negli elenchi precedenti: moduli I/O, lettori RFID, tastierini numerici
Appartamenti (fisici/virtuali) (Flats (physicallvirtual)): il numero di appartamenti con licenza dell'impianto, suddivisi in fisici e virtuali
APP mobili attive (Active mobile APPs): il numero di APP attive correntemente configurate nel'impianto

Centralini (Switchboards): il numero di centralini configurati nell'impianto

Ingressi/Uscite (Inputs/Outputs): il numero in ingressi/uscite digitali configurati nell'impianto.

VIMAR
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5.2.3 Amministrazione (solo Installatore)

Nella pagina Amministrazione & possibile:
 leggere e modificare le informazioni relative al luogo dell'impianto
« invitare un nuovo Installatore e/o un nuovo Gestore impianto
* invitare/modificare/rimuovere un Manutentore

AR BT A T AR TG L @GMAIL.COM [T R

Dashboard Plonts / Administration Impianto 50_ VGRL_RTA

Administration

Actuators
Plant Impianto 50_VGRL_RTA Region/state Lombardia esattamente milano Address Piazza Mazzini di milano
Gateways
Actosstortial > Country Grecia city Piazza Mazzini di milano 2P 20430
Plant map
a Installer a Plant manager
Name Inquilino2 . . Name gestore2
Email VimarRTAlInstallatore2 @gmail.com Email vimar.rta.gestore2@gmail.com
4 Maintainers
o wainciner fiters o
Name Email

o g

Phone

Phone

Maintainers list (2

Name Email Phone Status

No data to display

0 Total

5.2.3.1 Leggere e modificare le informazioni relative al luogo dell'impianto

Modificare i campi nella casella di gruppo superiore e fare clic sul pulsante verde in alto a destra per salvare le modifiche.

5.2.3.2 Invitare un nuovo Installatore

La parte sinistra del groupbox centrale mostra l'installatore loggato ed i pulsanti per invitare un nuovo installatore o rimuovere te stesso dall'impianto.
Nel primo caso ti verra chiesto di inserire Nome ed Email del nuovo installatore che vuoi che diventi il tuo successore. L'email fornita deve appartenere
ad un account registrato MyVimar che si & gia loggato almeno una volta sul VDIPM. Quando inviti un nuovo installatore, il portale View Vimar

invia un'email all'invitato con tutte le istruzioni necessarie per accettare l'invito e prendere servizio. Fino a quel momento, tu potrai ancora operare
sull'impianto. Se & presente un installatore invitato che non ha ancora preso servizio il portale mostra un groupbox come il seguente:

& |nstaller
Name
& e =

Email @gmail.com

Cliccando sul pulsante verde puoi modificare la persona invitata. Cliccando sul pulsante giallo puoi rimuovere l'invito pendente e cliccando sul pulsante
rosso puoi rimuoverti dall'impianto con effetto immediato.

17 ©)
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5.2.3.3 Invitare un nuovo Gestore impianto

Da installatore, puoi invitare un gestore d'impianto soltanto quando non & presente un gestore che abbia gia preso servizio. Solo in questo caso ti sara
mostrato un pulsante per invitare un nuovo gestore nella parte destra del groupbox centrale.

4 Plant manager
Name — .
Email g

Nel caso tu abbia invitato un gestore ed egli non abbia ancora preso servizio la situazione & analoga a quella mostrata per un installatore pendente:

4 Plant manager
Recipient's name

HE
Recipient’s email @gmail.com

Infine, quando il gestore pendente accetta l'invito, il groupbox in questione diventa come la figura seguente e l'installatore non avra piu alcun potere nei
confronti del gestore.

a Plant manager

Name

Email @gmail.com

5.2.3.4 Invitare/modificare/eliminare un Manutentore

La casella di gruppo in basso mostra I'elenco dei Manutentori correntemente configurati nell'impianto, con semplici filtri da utilizzare per restringere
I'elenco.

a Maintainers
Pe—— o
Name Emait
B g
Phone

Phone
Maintainers list 5]
Name Email Phone status
My Maintainer @gmailcom 228 CONFIRMED . .
Enrico @vimar.com PENDING EA -]

Per ciascun Manutentore il portale mostra Nome (Name), Email, Telefono (Phone) e Stato (Status). Per il Manutentore sono disponibili due stati:

. IN SOSPESO (Pending): il Manutentore & stato invitato dall'Installatore ma non ha ancora accettato I'invito. Non € ancora operativo. L'unica
operazione che € permessa all'Installatore su un manutentore in questo stato & la rimozione, che non & altro che la semplice eliminazione dell'invito.
. CONFERMATO (Confirmed): il Manutentore & stato invitato dall'lnstallatore e ha accettato l'nvito. E completamente operativo nelliimpianto.
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5.2.3.4.1 Invitare

Per invitare un Manutentore fare clic sull'icona . Nel portale si apre una finestra pop-up come la seguente:

Invite maintainer x

Invite new maintainer

Name Name
Email Email
Phone Phone

CLY | Confirm

in cui & possibile inserire il Nome (Name) e I'Email (obbligatori) e facoltativamente il Telefono (Phone). Quando si conferma, il portale invia un'email al
nuovo Manutentore, in modo analogo a quanto accade quando si invita un Installatore o un Gestore impianto.

5.2.3.4.2 Maodificare

Per modificare le proprieta di un Manutentore, fare clic sull'icona . in corrispondenza del nome. Una volta che un Manutentore & stato inserito &
possibile solo modificare le proprieta del telefono. Se si deve modificare il nome € possibile eliminarlo e crearlo di nuovo con il nome desiderato.

5.2.3.4.3 Eliminare

Per eliminare un Manutentore, fare clic sull'icona .: (osu : se in stato "in sospeso") in corrispondenza del nome.
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5.24

La pagina della Rubrica telefonica (Phonebook) contiene un elenco di tutti gli appartamenti, dei posti esterni e di altri dispositivi IP configurati all'interno
dell'impianto. Nella parte superiore sono disponibili alcuni filtri che possono essere usati per restringere I'elenco.

Rubrica telefonica

Dashboard Plants | Phonebook
Administration

Phonebook

a fitters (v ]
Name Building Type

B B oo

Num keyboard

Actuators

Gateways

Access control >

Dial code Stair
Plant map n Dial code n Stair Switchboard
visible Flat Ehtry ponst
7 .| El-
Riserless Alias RFID
Al v u Alias corver

Phonebook

Building stair Flat Type Dial code Riserless Visible Name Alias
scalal Flat 0201001 o = 40607 P2
scalal 1 Flat 0101001 m] = 40607 _P! fisso
default Entry panel 10000001 a = Ingresso Nord AS
defauit default Num keyboard o = Tastiera 41020
default default RFID [m] = Lettore tessere
scalal 2 Flat 0101002 = = Primo Apt
scalal 3 Flat 0101003 = Secondo Apt
scalal 4 Flat 0101004 5] VERL_3
Scalal 5 Flat 0101005 = = Quarto Apt
Scalal 8 Flat 0101008 5] = Quinto Apt i

A seconda del tipo di elemento dell'elenco (appartamento, posto esterno, altro) sono disponibili diverse impostazioni, come descritto nei seguenti
paragrafi.

5.2.4.1 Pagina di configurazione dell'appartamento

Quando si clicca sul record di un appartamento, il portale mostra la seguente pagina:

Dashboard Impianto 10_VGRL_RTA

Administration

Phonebook ~ Configuration &
Actuators
Code 0100301 Buildin Palazzol - Name1 Virtual 14
Gateways 9
Access control > Allas Pippo Stair Comune “ Name 2 Name 2
Plant map
@ visible Riserless R 301 B pr—
oo u . ®
Name Video URL visible Name Type Visible
Tvee! rtsp://10.0.0.208:554/profilel ] PES5001 attuazione AV DOOR
TASTIERA dellatarga DOOR ]
RFID Targa Prova boor
RFID45002 attuazione LGHT a

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

In questa pagina € possibile cambiare i seguenti parametri.
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5.2.4.11 Configurazione

Nomi primari, secondari ed estesi
Edificio, scala e appartamento: solo per gli appartamenti virtuali
Visibilita dell'appartamento sul posto esterno

Alias: nome personalizzato assegnato all'appartamento dagli utenti del back-office: non pud essere cambiato dagli Inquilini o dai Gestori
appartamento

Codice di chiamata: cambiare il codice di chiamata € un'operazione delicata e si deve confermare I'operazione aprendo un lucchetto giallo
nell'angolo in alto a destra. Inoltre, in quel caso si sbloccherebbe I'impostazione per tutti gli elementi della rubrica telefonica, che non pud essere
ripristinata a meno che non si utilizzi il VDIPM in connesso localmente all'impianto.

Partnership: questa funzione consente di associare un appartamento fisico (ovvero il suo posto interno fisico) a uno virtuale. In tal caso se
si chiama l'appartamento virtuale, entrambi i posti interni fisico e virtuale squillano. Tuttavia, il funzionamento non & simmetrico: se si chiama
I'appartamento fisico, il posto interno virtuale non squilla.

5.2.4.1.2 Assegnazione TVCC

Questa casella mostra tutte le TVCC configurate nell'impianto e consente di selezionare quelle a cui I'appartamento pud accedere.

5.2.41.3 Assegnazione attuatori

In questa casella sono indicati tutti gli attuatori configurati nell'impianto ed & possibile selezionare quelli che possono essere attivati dall'appartamento.

5.2.4.2 Pagina di configurazione del posto esterno

La pagina di configurazione del posto esterno contiene un primo gruppo di parametri che € analogo a quelli descritti in "Pagina di configurazione
dell'appartamento” (vedere Capitolo 5.2.4.1). Inoltre & possibile modificare alcune impostazioni speciali del posto esterno, raggruppate in 4 categorie
come mostrato nei paragrafi successivi.

5.2.4.21 Configurazione

a Configuration -]
Bidléode 10000001 Building ] Name TARGA PRINCIPALE

o ol @ visible

5.2.4.2.2 Generale

21

General
AV menu password 1 v 2 v 3 v 4 v
Conversation time 5 105 300
Day buttons brightness o 10 100
Buttons brightness mode Auto v
Night buttons brightness a 75 100
Buttons tone ON -
Language English s«
Lock time 500 30000
Vocal synth OFF ¥
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5.2.4.2.3 Telecamera

Exposure mode ‘ 0 v ‘

Day LED Brightness d 100
e

LED brightness mode Auto v

Night LED brightness

5.2.4.2.4 Audio

[==]

Buttons tone volume ‘ i v ‘
Microphone volume ‘ 5: v ‘
Ring volume ‘ 100 v ‘
Speaker volume ‘ 50 v ‘

5.2.4.2.5 Schermo LCD

Admin password | Down ~ | pown v | | pown ~ | oown v | | bown v
srightness K |
Building filter | oFF v
Color | white » |
Fontsize | Normal ~
Infofilter o v
Letter filter | oFF v
Menu type ‘ Browsable v ‘
stairs filter | o v
standby Lon v
p— w . e . e o e e

5.2.4.3 Pagina di configurazione di altri elementi

Gli altri elementi della rubrica, con l'eccezione del server, che € di sola lettura, possono essere configurati dalla stessa casella di gruppo di "Pagina di
configurazione del posto esterno" (vedere Capitolo 5.2.4.2).
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5.2.5 Attuatori

Questa pagina mostra I'elenco di tutti gli attuatori configurati nell'impianto.

LI VIMAR

Impianto 10_VGRL_RTA

Dashboard Plants / Actuators

Administration
Phonebook a Filters u

Actuators
Name Time

— g g

Access control »

icon
Plant map DOOR
SWITCH

LIGHT

Name Time icon
PES500] attuazione AV 500 DOOR -
TASTIERA della targa 500 DOOR ﬂ
RFID Targa Prova 500 DOOR n
RFID45002 attuazione 500 UGHT .
Rele45003 attuazione 1 1000 DOOR n
Reled5003 attuazione 2 500 LGHT .

15 Total ! 23

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Facendo clic sull'icona della matita € possibile aprire una finestra pop-up in cui si possono modificare le 3 proprieta seguenti:
¢ nome (Name)
» tempo relé (in millisecondi) (Time (msec))
« tipo diicona (Icon) (DOOR, LIGHT o SWITCH)

Output properties

Name TASTIERA della targa
Time (msec) 500
lcon DOOCR v

e
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5.2.6 Gateway

Questa sezione del portale permette di operare sui video gateway in relazione a:

« licenze: mostra quelle presenti sui Gateway e permette di caricane di nuove

» aggiornamento fw: controlla le versioni correnti dei firmware caricati sui Gateway e permette di aggiornarle.
Cliccando il pulsante "Gateway", si apre la pagina che offre una panoramica dei gateway installati nell'impianto:

VIMAR

4 VIMAR

snergia p va

Dashboard Plants | Gateways

Administration

Phonebook Gateway

Actuators

MAC address Loaded licenses
Gateways

Access control >

Plant map

14 Total

Current FW version

1202020202 rev6201 [preprod]
1202020202 rev6201 [preprod]
1.2.02020202 rev6201 [preprod]
1202020202 rev6201 [preprod]
1.2.02020202 rev6205 [preprod]

1.2.02020202 rev6205 [preprod]

state

Update not available

Update not available

Update not available

Update not available

Update available

Update available

View Vimar Portal - Powered by Vimar, ver-12.7 | Privacy Policy

VIMARRTA.INSTALLATORE2@GMAIL.COM = Eeg

FJ 14 VGRL

5.2.6.1 Pagina di riepilogo dei gateway

Per ogni gateway la tabella mostra:

* MAC address: identificatore del gateway che ¢ I'indirizzo MAC dell'interfaccia LAN del gateway

» Licenze caricate: numero di appartamenti coperti dalle licenze caricate sul gateway

» Versione FW attuale: la versione firmware presente sul gateway

» Stato: descrive le seguenti condizioni in cui puo trovarsi il gateway:
- Aggiornamento non disponibile: il gateway ha gia il firmware piu recente. Il pulsante di aggiornamento & disabilitato.

- Aggiornamento disponibile: & disponibile una versione firmware che pud essere scaricata e installata. Il pulsante di aggiornamento ¢ abilitato e
facendo clic su di esso & possibile avviare il processo di aggiornamento.

- Aggiornamento in corso: il processo di aggiornamento € stato avviato ed & in corso. Il completamento richiedera circa 2 minuti. Al termine della
procedura il gateway tornera allo stato Aggiornamento non disponibile.
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5.2.6.2 Pagina dei dettagli del gateway

VIMAR

Cliccando sul nome di un gateway nella pagina di riepilogo, il portale visualizzera la pagina di dettaglio del gateway stesso:

Dashboard

ays | Details

Administration

Phonebook Gateway
Actuators
MAC address Loaded licenses
Gateways
Access control » feibe:9c:60:64:46 62
Plant map
17Total

License codes

Select License code

53590113b897efcclc28b112b7580bd9

56b6k42911d712e93acBdBesch35eh]

93e160{3869877504bddc0fab5fegaTe

aBoafbfff882a0d5578bB7ael324ed3b

Flats

Name Building

No data to display

0 Total

stair

Current FW version

1202020202 rev6201 [preprod]

Quantity
1
1
10
50
Flat

state

Update not available

status

Dial code Alias

VIMAR.RTA.INSTALLATORE2@GMAIL.COM Ji=1Rd

Pj 14 VGRL

(r]

=
ma

Visible

La prima sezione mostra le informazioni principali del gateway che erano gia mostrate nella pagina di riepilogo.

La seconda sezione mostra i dettagli di tutte le licenze caricate sul gateway. Selezionando il checkbox corrispondente ad ogni licenza, il portale
valorizza la terza sezione con I'elenco degli appartamenti coperti dalla licenza/e, come mostrato nella figura seguente:

5 7 Sureways 7 UeTans

Dashboard

Administration
Gateway
Phonebook

Actuators MAC address

Gateways

Loaded licenses

feibe:9c:60:64:16 62
Access control >
Plant map 1Total
License codes
Select License code
53590113b897efccfc28b11207580bd9
56b6b42911d7f2e 93ac8diBetcb3schl

9316i{3869877504bddcofgbSfea7e

aBaafbfff882a0d5578b87cel324ed3b

Flats

Name Building Stair

Virtual Ap:

2Total

Building! Common

Building! Common

Current FW version

1202020202 rov6201 [proprod]

Quantity

1

Flat

state

Update not available

Status

Dial code Alias

38101

38102

VIMAR.RTA.INSTALLATORE2@GMAIL.COM JIZ\R g

e

[}

-
=g

Visible

©
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5.2.6.3 Aggiornamento del firmware del gateway

Questa operazione puo essere eseguita sia dalla pagina dei dettagli del gateway che dalla pagina di riepilogo. Quando il cloud Vimar rende disponibile
un aggiornamento per un gateway specifico, lo stato del gateway cambia di conseguenza in "aggiornamento disponibile" e il pulsante di aggiornamento
viene abilitato. A questo punto, cliccando su tale pulsante, si avviera il processo di aggiornamento che richiedera circa 2 minuti. Lo stato del gateway
passera a "Aggiornamento in corso" e durante questa fase il gateway aggiornera il proprio firmware ed eseguira un riavvio completo. Durante questa
fase & possibile cliccare sul pulsante di ricarica nell'angolo in alto a destra per forzare un refresh della pagina. Al termine dell'intero processo il gateway
mostrera la versione firmware appena aggiornata e lo stato corrispondente tornera "Aggiornamento non disponibile”.

5.2.6.4 Caricamento di una nuova licenza su un gateway

Questa operazione puo essere eseguita solo dalla pagina dei dettagli del gateway. E’ possibile cliccare sul pulsante :plus_cyan_ico: e il portale
richiedera di fornire un codice di licenza valido.

New license code

Input new license code

License code License code

Una volta inserito un codice di licenza, il portale lo verifichera e se € valido lo carichera sul gateway.

Questa operazione puo richiedere fino ad un minuto e lo stato della licenza in questa fase verra mostrato come ‘PENDENTE’. E’ possibile aggiornare lo
stato della licenza cliccando sul bottone di reload nell’angolo in alto a destra della sezione ‘licenze’.

Al termine di questa operazione la nuova licenza viene mostrata alla fine dell'elenco delle licenze caricate. Successivamente € possibile selezionare la
licenza per verificare i nuovi appartamenti che sono stati attivati ed eventualmente modificare la relativa configurazione, se necessario.
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5.

2.7 Controllo dell'accesso

VIMAR

Questa sezione del portale consente di configurare il sistema di controllo accessi dell'impianto. Piu specificamente, quando si clicca sul pulsante
"Controllo accessi" (Access control) viene visualizzato un menu a discesa con 4 voci:

Quando clicca su una voce si apre una pagina dedicata i cui dettagli sono descritti nei paragrafi successivi.

« Varchi (Gates)
« Utenti (Users)
* Gruppi (Groups)

» Festivita (Holidays)

5.2.7.1 Varchi

Questa pagina mostra tutti i varchi configurati inizialmente nell'impianto con I'applicazione VDIPM.

Dashboard
Administration
Phonebook
Actuators
Gateways
Access control v
Gates

Users

Groups

Holidays

Plant map

Plants / Access control

Access

Name

INGRESSO PRINCIPALE PORTINERIA

41020 INGRESSO CODIC!

41017 LETTORE TESSERE

3 Total

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.81.12

Device name

3A2545FEBIBIB1

3A2545FBBIBIBI

3A2545FEBIBIBI

Tenere presente che per creare o rimuovere un varco € necessario usare il VDIPM. Dal portale & solo possibile cambiare il nome di un varco gia
esistente, facendo clic sull'icona della matita a destra della voce del varco. Viene visualizzato un modulo semplice, come il seguente:
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5.2.7.2 Utenti

Questa pagina mostra I'elenco di tutti gli utenti del controllo accessi. In questa pagina € possibile aggiungere, modificare o eliminare un utente del
controllo accessi.

AR T AT ALLA O ) @GMAIL.COM ISR

Dashboard Plonts / Access control [ Users Impianto 50_VGRL_RTA
Administration
Phonebook A Filters u

Actuators

Name RFID
Gateways n Narme n RFID

Access control v

PIN Groups
Gates n PIN n Groups
Users
Groups
ons EEEE
Holidays
Plant map Name Groups RFID PIN
PIN Targa 1 Gruppo_41020 AS Gruppo_lettore_tessere_targa 1 -
o 4 4 )
=
PIN 41020 & 60000 -
31Total g ' (curen) ERERPERY

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.81.12

Per aggiungere un utente € sufficiente fare clic sul pulsante "+" e inserire le informazioni richieste. Per rimuovere un utente basta fare clic sul pulsante
del cestino corrispondente all'utente e confermare.

Quando si fa clic sul nome di un utente il portale apre la pagina dell'utente in cui & possibile visualizzare/modificare le seguenti proprieta dell'utente.

5.2.7.2.1 Proprieta generali

Qui & possibile modificare:
* Nome (Name)

e Email
* Numero di cellulare (Cell)
. Codice tessera (Card): € possibile digitare manualmente il codice o utilizzare il lettore da tavolo con il driver CardReader (vedi Manuale
Utente "Card Reader Driver")
* PIN
& User
Name Email Email Cell Cell
Card Card . PIN 5565 Vimar registered 0
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5.2.7.2.2 Gruppi

VIMAR

Subito dopo le proprieta generali dell'utente, € disponibile la sezione in cui si possono selezionare i gruppi a cui deve essere assegnato l'utente.

A Groups

Assigned

Group

Sauna finlandese

Available

Group

RTA

zanetti

5.2.7.2.3 Regole di accesso

L'ultima parte della pagina utente mostra le regole di accesso valide per l'utente. Sono divise in due serie: personali (Personal), che possono essere
modificate solo in questa pagina ed ereditate (Inherited) dai gruppi a cui appartiene I'utente. Per modificare le seconde & necessario aprire la pagina dei

gruppi (vedere piu avanti).

4 Access rules

Personal

pay From
ALL 12:00
1o

Inherited
Group Day
Sauna finlandese THURSDAY

Sauna finlandese ALL

2 Total

To

22:00

Fram

00:00

00:00

Gate

PES5001 ingresso - cam

To

04:00

2359

Actuators

RAID45002 ottuarione

Gate

PES5001 ingresso - cam

RFID45002 Entrata

Actudtors

Rele45003 attuazione |

READ45002 attuazione.

R - |

Per creare una regola di accesso basta fare clic sul pulsante . viene visualizzato un modulo in cui si pud impostare la regola di accesso come

segue:
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Add rule x
Eate PESS0ON ingresso - cam W
Day Tussdoy w
From .y .y

08 oo

W L 4
Te Y o~

12 o0

W W
Actuators RFID x | TASTIERA x -

Targa

Frova

et

La regola € definita dai seguenti parametri:
» Varco (Gate): puo essere un lettore RFID o un tastierino numerico

» Giorno (Day): il giorno della settimana in cui € valida la regola. Sono disponibili anche due opzioni supplementari, come "Tutti" (All) (= tutti i giorni)
e "Festivita" (Holidays) (= tutti i giorni definiti come festivi, vedere "Festivita", Capitolo 5.2.6.4). Per intervalli di tempo piu complessi & possibile
combinare piu regole.

» DalA (From / To): l'intervallo orario della giornata in cui si applica la regola

« Attuatori (Actuators): gli attuatori che saranno attivati quando viene autenticato I'utente
Premendo il pulsante "Conferma" (Confirm), la regola viene salvata e diventa effettiva. Nel caso vi siano piu regole associate a un
utente autenticato, queste saranno controllate in sequenza fino a trovarne una che eventualmente consenta l'accesso.
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5.2.7.3 Gruppi

La pagina dei gruppi funziona in maniera analoga a quella degli utenti. In questa pagina & possibile aggiungere/modificare/eliminare un gruppo.
L'aggiunta e la rimozione di un gruppo funzionano in maniera analoga alle rispettive funzioni per gli utenti.

L1 VIAR

Dashboard

Administration

Phonebook B &

Actuators
Gateways Neme
Access control v

Gates

Users

Groups

Holidays

Plant map

firenze

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-08112

Anche la modifica di un gruppo € simile: basta fare clic sul nome del gruppo e il portale visualizza la pagina del gruppo in cui & possibile cambiare le
proprieta seguenti.

5.2.7.3.1 Nome

Group Sauna finlandese

5.2.7.3.2 Utenti

Questa sezione mostra i membri del gruppo. E possibile rimuovere un membro o aggiungerne uno scegliendolo dall'elenco degli utenti disponibili.

a Users

Assigned
User
Classik 4k

Zanetti_tess

Available

User

Codice_! .

Codice_2 .

Marco Nerrri .

utente 2 .

utente | .
B 2 > M
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5.2.7.3.3 Regole di accesso

Questa sezione mostra le regole di accesso del gruppo, valide per tutti i membri che lo compongono. E possibile aggiungere/modificare/rimuovere una
regola di accesso.

s Ruies i
pay From To Gate Actuators
THURSDAY 00:00 04:00 PE55001 ingresso - cam Reled5003 attuazione 1
ALl 00:00 2359 RFID45002 Entrata RFID45002 ottuorione

Vedere "Installatore e Manutentore" (Capitolo 5.2) per ulteriori dettagli.

5.2.7.4 Festivita

Questa pagina mostra I'elenco dei giorni dell'anno che possono essere configurati come "Festivita" (Holidays) quando vengono definiti
gli orari di applicabilita di una regola di accesso.

Impianto 50_VGRL_RTA

Dashboard Plants / Access ol

Administration

Phonebook Holidays ﬂ

Actuators

Gateways Doy
Access control v/ 25 December m
Gcitas ot January @

Users.

Groups

Holidays

Plant map Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

5 Festivita nel Controllo accesso

Da questa pagina € possibile aggiungere un nuovo giorno festivo premendo il pulsante "+" ed eliminarne uno esistente premendo il pulsante del cestino.
Un esempio tipico sono il 1° gennaio, il 25 dicembre e cosi via.
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5.2.8 Mappa impianto

Questa pagina consente di tenere in archivio 5 immagini che possono essere utili per la gestione dell'impianto. Le immagini potrebbero rappresentare,
ad esempio, la topografia degli appartamenti, degli ascensori, la posizione dei posti esterni, ecc.

Add holiday (]

Select the day to be considered
holiday in the Access Control
system:

N E—

Mo Tu We Th Fr Sa Su

12

456789

L P

B 19 20 21 zza

24 25 26 27 28 29 30
31

£ G

6 Aggiunta di una festivita

VIMAR

L4 VIMAR

onergia positiva

Dashboard
Administration
Phonebook
Actuators
Gateways
Access control >

Plant map

WA R TA s AL s o @GMAILCom [IETRS

Plants / Plantmap

_I_

Load image (max
resolution = 640 x 480 px)
(6 Mb)

_|.

Load image (max
resolution = 640 x 480 px)
(8 Mb)

Impianto 50_VGRL_RTA

S URITY MAP High School - Floor 1
123 Walnut Street, Taylorsville, NY
B e @  codicen
I sweer | @ SR | @ 3ND
exntoction | @ Kncx Box

Tt 7 e Dby g com

North

T —p—

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

7 Mappa dell'impianto

Sul lato sinistro della pagina e possibile utilizzare un selettore file (con anteprima) per caricare le immagini e passare da una visualizzazione all'altra.
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5.3 Gestore impianto e Operatore

5.3.1 Elenco impianti

Questa e la pagina visualizzata dagli utenti back-office quando effettuano il login:

@nergia positiva

Region/state
Region/State

Impianto 1_VGRL_RTA

Impianto 50_VGRL_RTA

La pagina mostra tutti gli impianti per cui si ha un ruolo di back-office. Se si fa clic su un impianto di cui si & Gestore impianto o Operatore, verra
visualizzata la pagina Utenti (Users) di quell'impianto.
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5.3.2 Utenti

Questa pagina mostra I'elenco di tutti gli utenti che sono stati creati nell'impianto e che hanno almeno uno dei seguenti ruoli:
* Amministratore d'appartamento (& richiesto I'account MyVimar)
* Inquilino (€& richiesto I'account MyVimar)
* Ospite

£ VIMAR

Users Plants | Users
Administration
Fots ~ Fiters (¥
Entry panels
Name Email
Access control > n Noths n Email
Messages
Groups
Maintenance Groups
Plant map
RFID PIN
RFID PIN
s EEEQ
Name Email Vimar registered Groups Aptmanager RFID PIN
Vit Plndioriggem: o w
o o 45678 _
a sauna finlandese o 04395e821d000000 g
Marco Nerri o o 5665 g
utente o O 03276cafd3000000 B
utente 3 O RTA o 03ceceb0d3000000 m

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

In questa pagina € possibile aggiungere/modificare/eliminare un utente come descritto nei paragrafi successivi.

5.3.2.1 Aggiunta di un utente

Per creare un utente fare clic sul pulsante E Nel portale si apre una finestra pop-up come la seguente, in cui € possibile inserire i dati principali
dell'utente:

Add user E]
Add user
Name Name
Email Email
Phone Phone
Card Card .
PIN PIN
Sonir

L'unico parametro obbligatorio di questo form & il Nome (Name). Gli altri parametri possono diventare obbligatori a seconda dei servizi che possono
essere assegnati all'utente. Questo argomento sara trattato piu specificamente in altri paragrafi.

5.3.2.2 Modifica di un utente
Per modificare le proprieta di un utente esistente, cliccare sul suo nome nell'elenco utenti. Nel portale si apre la pagina dell'utente in cui € possibile
modificare tutte le proprieta dell'utente raggruppate nelle seguenti categorie:

» Proprieta specifiche dell'utente

» Appartamenti a cui l'utente & associato

* Gruppi di cui I'utente &€ membro
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» Regole di accesso associate all'utente

5.3.2.2.1 Proprieta specifiche dell'utente Le proprieta specifiche dell'utente sono:

VIMAR

» Nome (Name) (modificabile): I'identificatore dell'utente, assegnato dalla persona che lo ha registrato nel portale

» Email (non modificabile): si utilizza per mandare notifiche all'utente quando gli vengono assegnati ulteriori servizi

» Cell (modificabile): € una stringa con solo finalita di back-office, non viene utilizzata direttamente dal portale

» Tessera (Card) (modificabile): I'identificatore della tessera con RFID (codice esadecimale) da utilizzare per il sistema di controllo accessi, se

presente

* PIN (modificabile): una sequenza di numeri da utilizzare per il sistema di controllo accesso, se presente
» Registrazione Vimar (Vimar registered) (non modificabile): indica se I'utente ha anche un account MyVimar

Name @gmail.com

card card . PIN PIN

My Tenant Email

cell cell

Vimar registered

5.3.2.2.2 Appartamenti

In questa sezione sono elencati gli appartamenti a cui l'utente & associato, come Inquilino o come Amministratore d'appartamento. Si tenga presente
che, per essere associato a un appartamento, I'utente deve avere un account Vimar, di conseguenza il campo dell'email non pud essere vuoto.

& Flats

Building Stair Flat Apt Manager

Common 6 o

Builging]

=
Mobile APP

: |

5.3.2.2.3 Gruppi

In questa sezione sono elencati i gruppi di cui l'utente fa parte. Per essere membro di un gruppo, l'utente deve possedere almeno una tessera o un
codice PIN, di conseguenza uno dei due codici deve essere compilato. In questa sezione € possibile associare o disassociare I'utente da un gruppo
semplicemente utilizzando i due pulsanti visibili su ogni riga della lista dei gruppi disponibili e associati rispettivamente.

= Groups

Assigned

Group

Swimming pool

Available

Group

Gym

5.3.2.2.4 Regole di controllo dell'accesso

In questa sezione sono elencate le regole di accesso associate all'utente. Possono essere Personali (Personal), cioé associate specificamente
all'utente o Ereditate (Inherited), cioé regole che sono state definite per i gruppi di cui I'utente € membro. Ovviamente I'utente pud accedere attraverso

un varco se almeno una delle sue regole lo consente.

a Accessrules

Personal

Day From To Gate

THURSDAY 00:00 1200 Keyboardas002 Entratce

Inherited
Group pay From To
SUNDAY 1200 20:00

Swimming pool

1Total

il

Actuators

PESSO0T actuaior AV

Gate Actuators

Keyboard45002 Entrarce Keyboord5002 ctuctor

Vedere "Installatore e Manutentore" (Capitolo 5.2) per ulteriori dettagli.
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5.3.2.3 Eliminazione di un utente

Per eliminare un utente, fare clic sul pulsante :delete_ico: corrispondente al suo nome nell'elenco. Verra richiesto di confermare la scelta e, se
confermata, I'utente sara rimosso dall'impianto.

You are going to remove the user My Guest from this
plant. Do you want to proceed?
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5.3.3 Amministrazione (solo Gestore impianto)

La pagina Amministrazione (Administration) & simile a quella disponibile per I'Installatore e consente di:

» leggere e modificare le informazioni relative al luogo dell'impianto

* invitare un nuovo Installatore e/o un nuovo Gestore impianto

* invitare/rimuovere un Operatore

VIMAR

Users
Administration
Flats

Entry panels
Access control >
Messages

Maintenance

Plant map

Plants / Administration

a Plantinfo

Plant

Country

4 [nstaller

Name

Email

 Operator filters

Name

i

Phone
o
Operators list

Name

Giacomo Zanotti

17otal

Impianto 10_VGRL_RTA Region/state

o city

No name specified

@gmailcom

Email

giacomozanoti@kalpait

Veneto

Wia Prima strada n 36

& Plant mi
mEm

Email

Email

H

Phone

Address

zip

Gestore2

Status

PENDING

@gmail.com

Via Prima strada n° 35

28R

[ § ]

4 8

§ oo

5.3.3.1 Leggere e modificare le informazioni sul luogo dell'impianto

Nel groupbox in alto sono riportate alcune informazioni sull'indirizzo dell'impianto. E' possibile modificare tale informazioni e cliccare sul pulsante verde
in alto a destra per salvare le modifiche.

5.3.3.2 Invitare un nuovo Installatore

La parte sinistra del groupbox centrale mostra l'installatore corrente ed i pulsanti per rimuoverlo o invitarne uno nuovo. Nel secondo caso ti verra chiesto
di inserire Nome ed Email del nuovo installatore. L'email deve appartenere ad un account registrato MyVimar che abbia gia effettuato almeno una volta
il login sull'applicazione VDIPM. Quando inviti un nuovo installatore, il portale View Vimar invia un'email all'invitato con tutte le istruzioni necessarie per
accettare l'invito e prendere servizio. Fino a quel momento l'installatore corrente pud ancora operare sull'impianto. Se € presente un nuovo installatore
invitato che non ha ancora accettato l'invito, il portale mostra un box come il seguente:

Name

Email

A [nstaller

Irie

@gmail.com

=8

Cliccando sul pulsante verde, puoi modificare la persona invitata. Cliccando sul pulsante giallo puoi rimuovere l'invito pendente e cliccando sul pulsante
rosso puoi rimuovere l'installatore corrente dall'impianto con effetto immediato.
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5.3.3.3 Invitare un nuovo Gestore impianto

In un modo simile, la parte destra del groupbox centrale ti da la possibilita di rimuovere il gestore corrente (te stesso) o invitarne uno nuovo. In caso tu
abbia invitato un nuovo gestore ed egli non abbia ancora preso servizio la situazione & analoga a quella gia descritta sopra per l'installatore.

a Plant manager
Name

HEN
Email @gmail.com

5.3.3.4 Invitare/modificare/eliminare un Operatore

Il groupbox in basso mostra I'elenco degli Operatori correntemente configurati nell'impianto, con semplici filtri da utilizzare per restringere I'elenco.

~ bl a

Name Email

g g

Phone

-

operators s [
Name Ermail Phone Status
operatore2 ‘@grmail.com 567 CONFIRMED . .
—_ — BEE
Michele Martini @liberoit +30347 PENDING v =8

3Total B 1 {current) |

Per ciascun Operatore il portale mostra Nome (Name), Email, Telefono (Phone) e Stato (Status). Per I'Operatore sono disponibili due stati:

» IN SOSPESO (Pending): I'Operatore & stato invitato dal Gestore impianto ma non ha ancora accettato I'invito. Non € ancora operativo. Un
operatore in questo stato non puo essere modificato dal Gestore, ma solo eventualmente eliminato.

+ CONFERMATO (Confirmed): I'Operatore & stato invitato dal Gestore impianto e ha accettato I'invito. E pienamente operativo nell'impianto.

5.3.3.4.1 Invitare

Per invitare un nuovo Operatore, fare clic sull'icona . . Nel portale si apre una finestra pop-up come la seguente:

Invite operator E]
Invite new operator
Name Name
Email Email
Phone Phone
close TN

in cui € possibile inserire il Nome (Name) e I'Email (obbligatori) e opzionalmente il Telefono (Phone). Quando si conferma, il portale invia un'email al
nuovo Operatore, in modo analogo a quanto accade quando si invita un Installatore o un Gestore impianto.

5.3.3.4.2 Modificare

Per modificare le proprieta di un Operatore, cliccare sull'icona - in corrispondenza del nome. Una volta che un Operatore € stato inserito € possibile
solo modificare le proprieta del telefono. Se si deve modificare il nome & possibile eliminarlo e crearlo di nuovo con il nome desiderato.
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5.3.3.4.3 Eliminare

Per eliminare un Operatore, fare clic sull'icona . (osu . se in stato "in sospeso") in corrispondenza del nome.
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5.3.4 Appartamenti

In questa pagina sono elencati tutti gli appartamenti che sono stati configurati dall'Installatore al momento della configurazione iniziale dell'impianto.
Nella parte superiore sono disponibili alcuni filtri da utilizzare per restringere i risultati visualizzati sotto.

Users Plants | Flats ]
Administration
Flats A Filters n
Entry panels
Dialcode Building
Access control > n Dial code n Building
Messuges
Stair Flat
Maintenance n Stair n Flot
Plant map .
Alias Visibility
g g o :
Riserless Name
[ < Bl
Flats
Building Stair Flat Type Dial code Riserless visible Name Alias
Comune 1 Flat 0100001 = Virtual 1
Comune 2 Flat 0100002 = = Virtual 2
Polozzo Comune 3 Flat 0100003 = = Virtual 13 Monopoli
Comune 301 Flat 0100301 = = Virtual 14 Pippo.
Comune 4 Flat 0100004 = = Virtual 15
Palozzo scalal 2 Flat 0101022 = = Virtual 17
Palazzol Sealal 2 Flat 0101021 = = Virtual 16
Palazzof Scalal 4 Flat 0101004 = [} Virtual 18
Palozol scalal 2 Flat 0101023 = = virtual 19
scalal 5 Flat 0101005 5] 5] virtual 20 -

Quando si fa clic sul nome di un appartamento, si apre la pagina corrispondente che contiene tutte le proprieta dell'appartamento raggruppate nelle
sezioni seguenti:

.

Configurazione (Configuration)
Utenti (Users)

APP mobili (Mobile APPs)
TVCC (CCTV)

Attuatori (Actuators).

Ulteriori dettagli sono forniti nei paragrafi seguenti.

5.3.4.1 Configurazione

Questa sezione contiene la configurazione specifica dell'appartamento:

.
.

41

Codice (Code) (sola lettura) : il codice da comporre

Edificio (Building), Scala (Stair) e Appartamento (Flat) (sola lettura): le coordinate topografiche

Nome1 (Name1), Nome2 (Name2), Nome esteso (Ext) (lettura-scrittura): i nomi assegnati all'appartamento
Visibile (Visible) (lettura-scrittura): determina se I'appartamento é visibile sul posto esterno

Alias (lettura-scrittura): un nome personalizzato assegnato dallo staff del back-office che non puo essere modificato dagli Inquilini
dell'appartamento

Senza montante (Riserless) (sola lettura): indica se |'appartamento & virtuale (senza posti interni fisici)

Amministratore d'appartamento (Apt manager) (lettura-scrittura): 'eventuale Amministratore assegnato all'appartamento. Si tenga presente
che, in questo caso, la sezione APP mobile non sara visibile in quanto solo I'Amministratore d'appartamento pud gestire le APP associate
all'appartamento.

Appartamento partner (Partner flat) (sola lettura): nel caso in cui I'appartamento sia associato a un appartamento partner. Il legame di
partnership collega un appartamento virtuale a uno fisico. Se dalla targa si chiama I'appartamento virtuale, squilleranno i dispositivi di entrambi gl
appartamenti. Se dalla targa si chiama invece quello fisico squillera solo quello.

4 Configuration = =
Code 0102005 Building Palazzol Narel Virtual 20 medificato
Alias Alias Stair Scala2 Name 2 Name 2
@D visible Riserless Flat 5 Ext. Extension

Apt. manager H Select manager v | Partner flat Partner flat
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5.3.4.2 Utenti

In questa sezione sono elencati gli utenti associati all'appartamento. Fare clic sul pulsante . per associare un utente all'appartamento come Inquilino.
A questo scopo, l'utente deve avere un indirizzo email valido a cui il portale potra inviare I'email con l'invito e le istruzioni per creare un account
MyVimar, nel caso non ne abbia gia uno.

Name Status RFID PIN
test user 8 B O

5.3.4.3 APP mobili

In questa sezione & possibile configurare i 5 servizi APP disponibili per I'appartamento. E disponibile una riga per ciascun servizio APP, il simbolo verde
indica i servizi con anteprima video, mentre quello rosso indica quelli senza.

4 Mobile APP
Assigned to Application name Last connection

appl ™ fif 05/01/22 125256 B = .

app2 =™ W - IEE R

dEpe . - - BE = E

app4  &w - - - . o = o

apps e - - - BE = E

Per ogni servizio APP ¢ possibile eseguire le azioni descritte nei paragrafi successivi.

5.3.4.3.1 Assegnare il servizio ( . )

Fare clic sul pulsante per aprire il modulo in cui € possibile assegnare un'APP a un utente.

Mobile APP service assign

Assignee New assignee v
Email Input valid email
Name Assignee name

Insert alias for the new APP service

APP name APP name

La persona a cui assegnarla puo essere scelta dall'elenco Inquilini gia associato all'appartamento oppure a un nuovo utente che puo essere invitato
direttamente, selezionando I'opzione Nuovo assegnatario (New assignee) nella casella combinata. In tal caso, sara necessario fornire I'indirizzo
email e il nome dell'assegnatario e un altro nome per il servizio APP. Si tenga presente che, poiché & possibile assegnare piu servizi APP allo
stesso assegnatario, € necessario indicare un nome APP per distinguerli. Quando si conferma I'assegnazione del servizio, verra inviata un'email
all'assegnatario del servizio e gli altri pulsanti diventeranno disponibili.
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5.3.4.3.2 Visualizzare un invito in sospeso ( :qrcode_ico: )

Questo pulsante & disponibile solo se & presente un invito in sospeso. Selezionarlo per visualizzare i dati dell'invito in sospeso:

]

Scan the QR code to configure your Video Door APP

€ possibile utilizzare il codice QR (o il pulsante "configura 'APP" (Configure your APP), se si apre la pagina nel browser di uno smartphone) per
configurare un'APP Vimar. Quando la configurazione del servizio &€ completa, il parametro "Ultima connessione" (Last connection) viene popolato e il

pulsante . non €& piu selezionabile.

5.3.4.3.3 Inviare di nuovo I'email di invito ( B )

Cliccare su questo pulsante per inviare di nuovo I'email dell'invito all'assegnatario del servizio APP. Analogamente al pulsante :qrcode_ico:, non sara piu
disponibile dopo che la configurazione del servizio del’APP ¢ stata completata.

5.3.4.3.4 Eliminare un servizio APP ( . )

Cliccando sul pulsante del cestino in corrispondenza di una voce di servizio APP, si elimina il servizio APP: |'assegnatario di quel servizio non potra piu
ricevere chiamate dai dispositivi dell'impianto.

5.3.44 TVCC

In questa sezione sono elencati tutti i TVCC configurati dall'Installatore all'interno dell'impianto. E possibile selezionare/deselezionare la
casella di controllo per rendere rispettivamente visibile/invisibile la TVCC dall'appartamento.

A CCTV

Name Video URL Visible
TVCCI rtsp:/{10.0.0.201:554 profilel
TvCGC2 rtsp:/[10.0.0.202:554/ profile! ]
TVCC3 rtsp:/[10.0.0.203:554/ profile! (|
TVCC4 rtep:/[/10.0.0.204:554/ profilel [

4 totd
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5.3.4.5 Attuatori

In questa sezione sono elencati tutti gli attuatori configurati dall'Installatore all'interno dell'impianto. E possibile selezionare/deselezionare il checkbox
per rendere |'attuatore rispettivamente visibile/invisibile all'appartamento.

A Actuagtors -
Name - Type - Visible :
PES5001 attuazione AV DOOR
TASTIERA della targa DOCR
RFID Targa Prova DOOR
RFID45002 attuazione LIGHT
_ 16 total 14 < (1] 2 3 4 > bl
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5.3.5

Posti esterni

Questa pagina mostra I'elenco di tutti i posti esterni che sono stati configurati nell'impianto.

VIMAR

Users.

| Entry panels

Administration

Flats ~ Filters
Entry panels

Name
Access control > n Name
Messages

Dial code
Maintenance n Dial code

Plant map

Entry panels

Building

6 Total

Building

-

Stair

stair Fiat Type pial code Riserless visible Name Alias
default Entry panel 10000001 ) = TARGA PRINCIPALE

Comune Entry panel 10200001 ) = PESE002

Comune Entry panel 10100001 ] = PES5003

Comune Entry panel 10100002 O = PESS004

Comune Entry panel 10100003 ] = PESE005

Comune Entry panel 10100004 ] =) PES5008

-

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Cliccando sul nome di un posto esterno si apre la pagina corrispondente, in cui sono indicati i dati specifici del posto esterno come mostrato nella figura
seguente:

Administration

Flats A Config

Entry panels

Access control > s

Messages
Maintenance

Plant map

els | Details

.
10000001 Building an Name Ingresso Nord AS

Stair an

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

L'unica proprieta modificabile & il nome del posto esterno.
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5.3.6 Controllo dell’'accesso

Questa sezione del portale consente di configurare il sistema di controllo dell'accesso dell'impianto. Piu precisamente, la sezione si suddivide in 3
sottosezioni in cui & possibile configurare rispettivamente:

» Varchi (Gates)

* Gruppi (Groups)

» Festivita (Holidays)
Ulteriori dettagli sono forniti nei paragrafi successivi.

5.3.6.1 Panoramica

Questa pagina fornisce una panoramica dei dati storici di accesso dell'impianto. La pagina predefinita sara simile alla figura seguente:

d VIMAR SSOBAVIMAR@GMAIL.COM Jil=\Eeg
anergia positiva
Users Plants | Ac control /| Overview IP Resurrection
Administration
Flats Synchronise data Last data update: 19/0
Entry panels
« Daly tansis
Access control v
Overview Legend
Gates @
Groups 50,000 s
Holidays =
@
Messages 2 = s
& & & & o & & o & & o o o & &
Y Ry g X Y 2 S R Y & N & Ny S ¥y m
i N ¥ & & § g L & & & & & S N 5
Maintenance ¥ Ly » - ® » G @ @ [}
Plant map s
™ -
Day v
v Table filters n
Date User Flat Gate Card/PIN Status
Apr 27,2022, 5:53 PM RFIDA5007 Entrance 03ECB7AIBE000000 UNKNOWN
Apr 27,2022, 5:53 PM RFID4S008 Entrance 03ECB7AIBE000000 UNKNOWN
Apr 27,2022, 5:53 PM RFID4S0IS Entrance 03ECB7AIBE000000 UNKNOWN
Apr 27,2022, 5:53 PM RFID45014 Entrance 03ECB7AIBE000000 UNKNOWN
Apr 27,2022, 5:53 PM RFIDA5012 Entrance O3ECB7AIBE000000 UNKNOWN

La pagina contiene le seguenti 4 sezioni:
* un pulsante che pud forzare il download dei dati di accesso dall'impianto al cloud

» un grafico che mostra i dati di accesso per varco. | dati di accesso possono essere raggruppati per Mese/Settimana/Giorno/Ora/Minuto a seconda
dell'intervallo di tempo selezionato nei filtri Tabella. Se la finestra temporale copre piu di 7 giorni, il possibile raggruppamento & Mese/Settimana/
Giorno. Se la finestra temporale & di 7 giorni o meno, le opzioni di raggruppamento sono Giorno/Ora/Minuto. L'intervallo di tempo predefinito € 30
giorni e il massimo & 365 giorni.

« alcuni filtri che possono restringere la ricerca.

a Table filters n
From To Flat
2022-04-19 n 2022-05-19 ﬂ Select aflat v
Gates
00 |:| 00 n 23 |:| B9 n
Gates -

Users
Users
status

Status

» DalA: intervallo di tempo (il valore predefinito & 30 giorni e il massimo & 365 giorni)

» Appartamento: seleziona i transiti effettuati dagli inquilini di uno specifico appartamento (o appartamenti)
» Cancelli: seleziona i transiti effettuati attraverso uno o piu varchi specifici

» Utenti: seleziona i transiti effettuati da uno o piu utenti specifici

» Stato: seleziona i transiti in base allo stato (Concesso/Negato/Utente sconosciuto/Errore)

una tabella dei risultati con tutti i dettagli dei dati tracciati.
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5.3.6.2 Cancelli

Questa pagina mostra tutti i varchi configurati inizialmente nell'impianto con I'applicazione VDIPM.

VIMAR

w4 VIMAR

Users
Administration
Flats

Entry panels
Access control v
Overview

Gates

Groups

Holidays
Messages
Maintenance

Plant map

Access

Name

PES5001 Ingresso - cam

RFIDA5002 Entrata

PESB002 Entrata

PE55004 Entrata

PES5005 Entrata

5 Total

Devicename

A32244FBB00285

A32244FBB00285

A32244FBB00285

A32244FBB00285

A32244FBB00285

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Tenere presente che per creare o rimuovere un varco € necessario usare il VDIPM connesso localmente all'impianto. Dal portale € solo possibile
cambiare il nome di un varco gia esistente, cliccando sull'icona della matita a destra della voce del varco. Viene visualizzato un semplice popup, come il
seguente:

47

Edit gate

Gate

]

PE55001 ingresso - cam

EZJ oot




ELVOX Videocitofonia VIMAR

Portale View Vimar

5.3.6.3 Gruppi

In questa pagina sono elencati i gruppi configurati nell'impianto. In questa pagina & possibile:

. aggiungere un gruppo selezionando il pulsante "+"

. eliminare un gruppo esistente selezionando il pulsante del cestino corrispondente alla voce del gruppo nell'elenco

. modificare le proprieta del gruppo facendo clic sul nome del gruppo
14 VIMAR
Users
Administration
Flats Groups _
Entry panels
Aceess control v Heone:
Overview sauna finlondese w
Gates RIA T
Groups

zan o

Holidays
Messages
Maintenance

Plant map
Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Le proprieta del gruppo che si possono configurare sono mostrate nei paragrafi seguenti.

5.3.6.3.1 Nome

Group Sauna finlandese
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5.3.6.3.2 Utenti

Questa sezione mostra i membri del gruppo. E possibile rimuovere un membro o aggiungerne uno scegliendolo dall'elenco degli utenti disponibili.

VIMAR

& e
Assigned
User
Classik 4k .
Zanetti_tess .
Ztotal
Available
User
Codice_1 .
Codice_2 .
Marco Nerrri .
utente 2 .
utente .
= T o2 2 > m

5.3.6.3.3 Regole di accesso

Questa sezione mostra le regole di accesso del gruppo, valide per tutti i

regola di accesso.

membri che lo compongono. E possibile aggiungere/modificare/rimuovere una

- e &
Day From To Gate Actucitors
THURSDAY 00:00 04:00 PE55001 ingresso - cam Rele45003 attuiazions | . -
AL 00:00 2359 RFID45002 Entrata RFID45002 attuazione . .
2tatal

Vedere "Installatore e Manutentore" (Capitolo 5.2) per ulteriori dettagli.
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5.3.6.4 Festivita
Questa pagina mostra I'elenco dei giorni dell'anno che possono essere configurati come "Festivita" (Holidays) quando vengono definiti
gli intervalli orari di applicabilita di una regola di accesso.

L4 VIMAR T -

onorgia positiva

Users Plants / Access control / Holidays

Administration

Flats Holidays ﬂ m
Entry panels
Access control v Day
Overview 06 January L 8
T

Scitas 08 December
Groups

Holidays

Messages

Maintenance Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Plant map

Da questa pagina € possibile aggiungere un nuovo giorno festivo premendo il pulsante "+" ed eliminarne uno esistente premendo il pulsante del cestino.
Un esempio tipico sono il 1° gennaio, il 25 dicembre e cosi via.

Add holiday B

Select the day to be considered
holiday in the Access Control
system:

N —

Mo Tu We Th Fr Sa Su
12

4 5 6 7 8 9

n 2 13 14 15 16

18 19 20 21 22

24 25 26 27 28 29 30

o] ]
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5.3.7 Messaggi

Questa pagina permette di inviare messaggi a qualsiasi appartamento, sia fisico che virtuale, per avvisare gli inquilini di alcuni eventi/attivita in corso
allinterno della struttura. La pagina mantiene il record di tutti i messaggi inviati, con un'esperienza utente simile ad un programma client di posta
elettronica.

=] IMPORTANTE: dal portale € possibile inviare messaggi ma non é possibile ricevere messaggi.

L4 VIMAR

onorgia positiva

Users Plants / Messages IP Resurrection
Administration
Flats

Entry panels Sentmessages .

Access control >

Messages

Maintenance

Plant map View Vimar Portal - Powered by Vimar, ver-10.9 | Privacy Policy

Per comporre e inviare un nuovo messaggio € necessario fare clic sul pulsante . nell'angolo in alto a destra e verra visualizzata la pagina di
creazione del messaggio:

Send new message

| seleziona appartamento/i
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In questa finestra & possibile compilare il campo dei destinatari con tutti gli appartamenti a cui si desidera inviare il messaggio.

Send new message

)

[ sslectAll

Search
Appartamento 1
Virt Apt1
O virtapt2
[ virtual Apartment 3

[ virtual Apartment 4

o S WO

Una volta inseriti i destinatari, & possibile compilare il corpo del messaggio. Si tenga presente che il pulsante "Invia" non sara abilitato fino a quando non
si inserisce il testo da inviare. In altre parole, i messaggi vuoti non sono consentiti.

Send new message

1

Stair B elevator will be out of order tomorrow May 4 from 2PM to 5PM.

Dopo aver completato il corpo del messaggio, inviare il messaggio facendo clic sul pulsante "Invia". Il portale visualizza un popup che conferma l'invio
del messaggio e aggiorna l'elenco di tutti i messaggi inviati.
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VIMAR

energia positiva

L VIMAR

Usars Plants / Messages
Administration

Flats

Entry panels Sentmessages

Access control »
X . Sent to: Virtual Apartment 2,Virtual Apartment 3
° Virtual Apartment 2,Virtual Apartment 3 20/02/2022 09:35:31 1

Messages

Swimming pool will be closed tomorrow due to maintenance activities.
Maintenance T i X o
swimming pool will be closed tomorrow due to maintenance activities.

Plant map

View Vimar Portal - Powered by Vimar, ver-10.9| Privacy Policy

Progetio P2

L ]

E possibile eliminare un elemento dall'elenco dei messaggi inviati facendo clic sull'icona del cestino sul messaggio. con tale operazione, il portale
mostra una finestra di dialogo come di seguito e, solo in caso di conferma, il messaggio verra eliminato.
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5.3.8 Manutenzione

In questa pagina sono visualizzate tutte le attivita eseguite dagli utenti del back-office relativamente all'impianto. Ogni record mostra data e ora (Date),
nome utente (User), ruolo (Role) all'interno dell'impianto e una breve descrizione (Activity) dell'attivita registrata.

Users

ts / Maintenance / Maintenance

Administration

Flats 4 Maintenance n

Entry panels
From To user
p— = P OoH-
Overview
Gates
Maintenance a8
Groups
Holidays Date user Role Activity
Messages 2021/12/23 16:47:21 inquiline3 Tenant Invite [ CONFIRMED ] for this role: [ Tenant | and plant: [ 006¢
Maintenance
2021/12/2316:50:47 Gestore? Manager Loginfor user: [ 1288eec8-6a53-4di9-8dae-2aeabliff7bd | ¢
Plant map
2021/12/2316:54:48 Gestore? Manager Logout for user: [ 1286eec8-6a53-4df9-890e-2aeabllff7bd |
2021/12/23 16:55:54 Gestore? Manager Login for user: [ 1286eec8-Ba53-4df9-89ae-20eabllff7bd | ¢
2021/12/2317:0118 Gestore2 Manager Assigned new mobile App to user: [ inquilina3rta | for this pk
20212/2317.0123 Gestore2 Manager Logout for user: [ 1286eec8-6a63-4df8-89ae-20eabliff 7od |
2021/12/2317:01:50 Inquiline3 Guest Invite [ CONFIRMED | for this role: [ Tenant | and plant: [ 00cC
2021/12/2317:42:08 No name specified Installer Login for user: | bbadbB4-febf-4069-91c0-f4eBc707a8b9 |
2021/12/24 230609 Gestora2 Manager Login for user: [ 1286eec8-6a53-1df9-89ae-2asabIfi7bd | <
2021/12/24 23:20:32 Gestore2 Manager Logout for user: | 1286eec8-6a53-4af9-89ae-2aeaslff7bd |
1075 Total 10 "

Video Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112
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5.3.9

Mappa impianto
Questa pagina consente di archiviare 5 immagini che possono essere utili per la gestione dell'impianto. Le immagini potrebbero rappresentare, ad
esempio, la topografia degli appartamenti, degli ascensori, la posizione dei posti esterni, ecc.

VIMAR

Dashboard
Administration
Phonebook
Actuators

Access control >

Plant map

Plants [ Plant map

Load image (max
resolution = 640 x 480 px)
(6 Mb)

Load image (max
resolution = 640 x 480 px)
(6 Mb)

a Elevator <) Card Access
Door Security
Jiniing Salway @ Opentor ( Camen
EIER  eawain | @ Knax Box
[T g— e ——
North 19
eur o}
"
4 w
L= e <]
@ Ve
A -
= o
100

wa
s
- oo -
W r
oo | s | o
- - e
7 G — ’\ }
- MAIN
ENTRANCE
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ARG TR @GMAIL.COM ISR

joar u )
e
-
e ]
vl W
w | B
"
w |
oo
us 151 SHoP
oo o [

Sul lato sinistro della pagina € possibile utilizzare un selettore file (con anteprima) per caricare le immagini e passare da una visualizzazione all'altra.
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54 Amministratore d'appartamento

5.41 Elenco appartamenti

VIMAR

Quando si accede al portale View Vimar come Inquilino o Amministratore d'appartamento, viene visualizzata la pagina dell'elenco appartamenti che
mostra I'elenco di tutti gli appartamenti a cui si & assegnati. Per ogni appartamento & specificato il ruolo di appartenenza (Inquilino o Amministratore

d'appartamento).

4 VIMAR

| anergia positiva

TRTROVRAR@GMAIL.COM IRIR

Flats / Flats list

Flats
Plant Building
Impianto 10_VGRL_RTA Palazzol
Impionto 50_VGRL_RTA Palazzol

210t

stair

scala2

Scalal

Flat call Name
5 0102005 Virtual 20 modificato

5 0101005 VGRL_4

Vimar VIEW Portal - Powered by Vimar, ver-0822 | Privacy Policy

secondary name

Role

Tencnt

Tencnt

Quando si fa clic sul link di un appartamento, nel portale si apre la pagina dell'appartamento.

5.4.2

Pagina degli appartamenti

Se si dispone del ruolo di Amministratore d'appartamento, la pagina degli appartamenti sara simile a quella della figura seguente.

L4 VIMAR

Flats / Details

A Flat configuration

Dial code 38105

Apt. manager

4« Mobile APPs

appl

app2 =
app3
app4 i

app5 i

-

Building Building!
Stair Common
Flat 3
v
APPname Last connection
aaa =

vimar VIEW Portal - Powered by Vimar, ver-0.82.2| Privacy Policy

Primary name

Secondary hame

Ext.

IO ROTTO @VIMAR.COM = R

u
Virtual Apartment 5

Secondary name

Extension

a8

EEEEE
= =

]

=]

La pagina & divisa in due sezioni che sono descritte nei paragrafi successivi.
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5.4.2.1 Configurazione dell'appartamento

Questa sezione contiene la configurazione generale dell'appartamento. Qui € possibile vedere i parametri principali dell'appartamento. Piu
specificamente in questa pagina € possibile cambiare i seguenti parametri.

. Nome principale (Primary name): il nome principale visualizzato sui posti esterni

. Nome secondario (Secondary name): il nome secondario visualizzato sui posti esterni

. Nome esteso (Extended name):

. Amministratore d'appartamento (Apt manager): da qui & possibile invitare un nuovo Amministratore d'appartamento scelto tra gli altri Inquilini

dell'appartamento. Quando si conferma l'operazione, il portale invia un'email di invito al nuovo candidato. L'utente che ha inviato l'invito restera in carica
fino a quando la persona nominata esegue l'accesso, accetta l'invito e prende servizio.

5.4.2.2 Mobile APP

In questa sezione & possibile configurare i 5 servizi APP disponibili per I'appartamento. E disponibile una riga per ciascun servizio APP, il simbolo verde
indica i servizi con anteprima video, mentre quello rosso indica quelli senza.

4 Mobile APP
Assigned to Application name Last connection

appl = it 05/01/2212:52:56 N . = .

app2 1] -- + . = .

app3  m : - - o = E

app4 W - - - . - = =

app5  kw = s - = =

Per ogni servizio APP & possibile eseguire le azioni descritte nei paragrafi successivi.

5.4.2.2.1 Assegnare il servizio ( - )

Fare clic sul pulsante per aprire il modulo in cui & possibile assegnare un'APP a un utente.

Mobile APP service assign
Assignee New assignee v
Email Input valid email

Name Assignee name

Insert alias for the new APP service

APP name APP name

L'assegnatario della APP pud essere scelto dall'elenco degli Inquilini gia associati all'appartamento oppure pud essere invitato direttamente,
selezionando l'opzione Nuovo assegnatario (New assignee) nella relativa combobox. In quest'ultimo caso, sara necessario fornire I'indirizzo email e il
nome dell'assegnatario. Infine, & necessario fornire un nome anche per il servizio APP. Si tenga infatti presente che, poiché & possibile assegnare piu
servizi APP allo stesso assegnatario, &€ necessario indicare un nome APP per distinguerli. Quando si conferma 'assegnazione del servizio, verra inviata
un'email all'assegnatario del servizio e gli altri pulsanti diventeranno disponibili.
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5.4.2.2.2 \Visualizzare un invito in sospeso ( . )

Questo pulsante & disponibile solo se & presente un invito in sospeso. Selezionarlo per visualizzare i dati dell'invito in sospeso:

]

Scan the QR code to configure your Video Door APP

€ possibile utilizzare il codice QR (o il pulsante "configura 'APP" (Configure your APP), se si apre la pagina nel browser di uno smartphone) per
configurare un'APP Vimar. Quando la configurazione del servizio € completa, il parametro "Ultima connessione" (Last connection) viene popolato e il

pulsante . non & piu selezionabile.

5.4.2.2.3 Inviare di nuovo I'email di invito ( = )

Cliccare su questo pulsante per inviare di nuovo I'email dell'invito all'assegnatario del servizio APP. Analogamente al pulsante . non sara piu
disponibile dopo che la configurazione del servizio delllAPP ¢ stata completata.

5.4.2.2.4 Eliminare un servizio APP ( . )

Facendo clic sul pulsante del cestino in corrispondenza di una voce di servizio APP, si elimina il servizio APP: |'assegnatario di quel servizio non potra
piu ricevere chiamate dai dispositivi dell'impianto.
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5.5 Inquilino

5.5.1 Elenco appartamenti

Quando si accede al portale View Vimar come Inquilino o Gestore appartamento, viene visualizzata la pagina dell'elenco appartamenti che mostra
I'elenco di tutti gli appartamenti a cui si &€ assegnati. Per ogni appartamento & specificato il ruolo di appartenenza (Inquilino o Gestore appartamento).

14 VIMAR TrssevssssacMAILcom [T
onergia positiva
Elats | Flats list
Flats
Plant Building Stair Flat call Name Secondary name Role
Palazzol Scala2 5 0102005 Virtual 20 modificato Tencnt
Palazzol scalal 5 0101005 VGRL_4 Tencnt
tot
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Cliccando il nome di un appartamento, il portale apre la scheda di dettaglio dell'appartamento stesso.

5.5.2 Pagina Appartamento

La pagina dell'appartamento di cui si & soltanto un Inquilino & simile alla figura che segue e consente di gestire il proprio servizio APP. Quando il servizio
e stato completamente configurato, la pagina sara simile a questa:

Lj VIMAR Trssevsess@cMaiL.com IR
RRRRR gia positiva
Elats / Details
« Mobile APPs
Assignedto APP name Last connection
appl ™ Manutentorel Mio 05/07/2216:19:47 o a
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Nelle varie colonne sono indicate le seguenti informazioni:
+ se il servizio APP & configurato con anteprima video ( ™ )osenza ( ™ )
» il nome APP configurato sulla propria APP
» data e ora dell'ultima volta che I'APP si & connessa al cloud Vimar.

Per resettare il servizio APP (ad es. quando si cambia smartphone o per configurare una nuova APP) fare clic sul pulsante . , il servizio APP corrente

viene resettato e il pulsante . diventa disponibile. Se si fa clic su questo pulsante, si apre un pop-up di configurazione.
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APP [test user app] - E]
configurazione

Scannerizza il QR code per configurare la tua APP Video
Door

Questo popup puo infine essere utilizzato per configurare una nuova istanza dell’APP. Sono disponibili due opzioni:
1. Utilizzare I'APP per puntare al codice QRcode visualizzato sul laptop e seguire le istruzioni che saranno visualizzate dall'APP.

2. Aprire il pop-up da un browser sullo smartphone in cui I'app € gia installata e quindi fare clic sul pulsante "Configura la tua APP". Si aprira
automaticamente I'APP, dove & possibile seguire le istruzioni che verranno visualizzate.
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5.6 Superutente

VIMAR

Il ruolo di Superutente & assegnato soltanto ai tecnici Vimar. Il Superutente ha solo la finalita di risolvere situazioni di stallo in cui € necessario un
Installatore e/o un Gestore impianto ma, per qualsivoglia motivo, non puo essere nominato da quelli correnti. In qualita di Superutente, I'esperienza
utente € composta da un'unica pagina in cui & possibile gestire tutti gli Installatori/Gestori di tutti gli impianti installati.

L4 VIMAR

onergia positiva

a Filter plants

Plant

g

Address
Address

Country

[ - [

ziP

B-

only vacancies
Plant list

Plant Country
Impianto 1_VGRL_RTA italia
Impianto 1_VGRL_RTA italia
Impianto 10_VGRL_RTA talia
P54 - KIT9

Riserless_testl it

KIT 97544

36 Total

Region/state
Veneto
Veneto

Veneto

city

Via Prima strada N°35

Via Venezia

Via Prima strada n° 35

vidle vicenza

Address

Via Prima strada N°35.

Via Venezia

Via Prima strada n° 35

viale vicenza

Region/state

Region/State

Installer

Instalier

city
i

Plant manager

Plant manager

zP installer
35100
35100

35128

12345

vimarrtainstaliatorel @g

vimarrtainstallatorel @g

vimarrtainstallatorel @g

ssoinstvimar@gmail.con

matteoroso@vimar.cor

Recipients username

Vidieo Door Entry System Remote Management Portal - Powered by Vimar, ver-0.8112

Plant manager
PS——
PR———
P— |
B E

Recipient's usernarne

Recipient's username

| icuen) PIEIRIGIE D

Per un Superutente & possibile rimuovere un Installatore e/o il Gestore impianto correnti senza nessuna limitazione. Analogamente, € possibile invitare
un nuovo Installatore e/o Gestore impianto senza nessuna limitazione.

Facendo clic sul pulsante - € possibile invitare un nuovo Installatore o Gestore impianto inserendo il suo indirizzo email nella modulo che viene
visualizzato. In tal caso, quello corrente rimarra in carica fino a quando quello nuovo accetta l'invito.

Quando cid accade, tutti i Manutentori o Operatori associati al precedente saranno rimossi dall'impianto.

Facendo clic sul pulsante . € possibile eliminare un nuovo Installatore o Gestore. In tal caso, I'Installatore o Gestore rimosso non potra piu
intervenire sull'impianto, con effetto immediato. Tutti i suoi Manutentori o Operatori saranno immediatamente rimossi dall'impianto.
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